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Contenidos Transparencia 

Probidad

Integridad  

Que hacemos ?

Camino …..Ecosistema de transparencia  



Que vemos 
hoy ? • Actores 
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Principios jerárquicos 

• Colombia : Art. 8 c) Son obligaciones “Acatar las 
determinaciones de sus superiores jerárquicos”

• Ecuador :  Art. 9 “ Órganos jerárquicos ordenados “

• Chile  : Art. 7 Ley de Bases 

• Venezuela : Art. 33 Nº2 “ Acatar  las ordenes e 
instrucciones emanadas de los superiores jerárquicos” 

• El Salvador : Art. 31 e) “ Respetar con dignidad a sus 
superiores jerárquicos. Obedecer sus ordenes y 
observar seriedad en el desempeño de sus cargos”   



Enfoques 

- Administración Pública Tradicional 

( 47…) 

Nueva Gerencia Pública (80…) Generación de Valor Público ( 

2009) 

Enfoque principal

Cumplimiento de mandatos Satisfacción de clientes Ciudadanía 

Interpretación del "interés 

público"
Definido por expertos Preferencias 

individuales, 
Sociedad civil 

Instrumentos Principales Gestión de insumos Gestión de insumos y productos Satisfacción, 

resultados, confianza 

y legitimidad del 

Estado 

Modelo Dominante de 

Accountability

Hacia arriba, formal, jerárquico Hacia arriba, por medio de 

contratos de desempeño
Múltiple

Sistema de Entrega Preferido Jerárquico Privado o público con gestión 

distante
Múltiple

Rol de la Participación 

Ciudadana

Voto por representantes 

gubernamentales

Voto por representantes 

gubernamentales, uso de 

encuestas de satisfacción

Multi-facética

Metas Gerenciales Respuesta a autoridades políticas Metas de desempeño Metas relacionadas 

con respuesta a los 

ciudadanos 

Cuadro 1: Diferentes Enfoques sobre la Responsabilidad del Gestor Público
(Adaptado de Kelly y Muers, 2002)

.. 
Peter Sharp, Consultor en Justicia Abierta 



El estado no debe mentir 
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Chile 67 

• Percepción de la 
Corrupción 2021 



Quienes son 
los dueños del 

fuego 
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TRANSPARENCIA 



Ley 20.285/09 

• Origen : 

• Sanción CIDH  Claude Reyes/ Chile /2006 

• “El Estado violó el derecho a la libertad de pensamiento y de expresión 
consagrado en el artículo 13 de la Convención Americana sobre Derechos 
Humanos.”

• “El Estado debe adoptar, en un plazo razonable, las medidas necesarias para 
garantizar el derecho de acceso a la información bajo el control del Estado” 



Ley 20.285/09 

Art. 8 CPR . 
Publicidad 

Transparencia 
activa (7)

Amparo D°acceso a la 
Información.(24)

Consejo Transparencia.  



Concepto 

• Artículo 4….
• El principio de transparencia de la función pública 

consiste en respetar y cautelar la publicidad de los 
actos, resoluciones, procedimientos y documentos de 
la Administración, así como la de sus fundamentos, y 
en facilitar el acceso de cualquier persona a esa 
información, a través de los medios y 
procedimientos que al efecto establezca la ley.



Que dice la LEY ?

• Art 5….los actos y resoluciones de los órganos 
de la Administración del Estado, sus 
fundamentos, los documentos que les sirvan de 
sustento o complemento directo y esencial, y los 
procedimientos que se utilicen para su dictación, son 
públicos, salvo las excepciones que establece esta ley 
y las previstas en otras leyes de quórum calificado.”



Excepciones 

• Datos personales 

• Afectare el debido 
cumplimiento de las funciones 
de los órganos estatales 

• Seguridad nacional o interés 
general 

• “Principios de Tshwane” 
2013

• El gobierno, y sólo el 
gobierno, es responsable, 
en última instancia, de la 
seguridad nacional, y por lo 
tanto sólo el gobierno podrá 
determinar que cierta 
información no sea 
publicada si pudiere 
redundar en perjuicio de la 
seguridad nacional. 



Arquitectura 
D

o
ct

ri
n

a • Derecho 

• Mecanismo de 
control

• Instrumento 

• Principio del 
Gobierno Abierto 

A
ge

n
d

a • DUDH

• CIDH

• CID°PyC

• Agenda 2030 

• RES. 147 OEA

• Numeral 10 
Convenio Europeo 
para la protección de 
los DDHH y Lib. 
Fundamentales  

Fu
n

d
am

en
to

s • Constitución : 8-19 
(12)

• Ley 20.050-
18.575- 20.285-
19.880 .695 LOCM 

• TC 634/2006 T-INF

• IP: 30/00 Part.

• 8/06 T

• 8/08 RC.

• Res. 499/23 Mesa 
EA 



Proyecto probidad y transparencia 
Municipal 

Plan Integridad 
Municipal 

Política 
Anticorrupción 

Manuales prevención  

Matriz de riesgos 

Código de ética

Rendición de 
Cuenta   

Nombramiento 
aprobada por el 

Concejo (8)

Alcalde 

CGR (remoción)

Unidad de 
Control Interno  

Fortalece el 
Concejo 

Aprobar part. en 
Fundaciones 
fundaciones 

Integración en 
Directorios 



Transparencia 2.0 

Congreso Nacional

Ministerio Público 

Tribunal Constitucional 

Servicio Electoral 

Tricel 

Tribunales Electorales Regionales 

Contraloria General de la República 

Banco central 



Derecho humano   - Derecho llave 
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PROBIDAD 

• “El principio de la probidad administrativa consiste en observar una conducta 
funcionaria intachable y un desempeño honesto y leal de la función o cargo, 
con preeminencia del interés general sobre el particular”. 



INTEGRIDAD 

VALOR
“Tomar decisiones 

honestas, cuando nadie 
está mirando.”

Aquello que está 
completo .

Totalidad……….plenitud.

No tocado por un mal. 58 i) 



Círculo virtuoso de instituciones públicas abiertas 
y transparentes

Fuente: A. Naser – ILPES_CEPAL  





Septiembre de 2011: 66º periodo de sesiones de la Asamblea General de las Naciones 
Unidas: se lanzó a nivel mundial  la “Alianza para el Gobierno Abierto” (AGA)

8 Países fundadores 

(Brasil, Indonesia, México, Noruega, Filipinas, Sudáfrica, el Reino Unido y Estados Unidos)

.

Agenda Global



Los principios del gobierno abierto y 
datos abiertos contribuyen 
directamente en las metas del 
objetivo 16 “Acceso a la 
Información, Justicia y Participación 
Ciudadana”

17 Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS) universales, integrados e indivisibles para estimular acciones a favor de 
las personas, el planeta, la prosperidad, la paz y las alianzas.



Qué es 
Gobierno 
Abierto ?

• NO es un Gobierno cerrado

• NO es Gobierno electrónico

• Es mucho más que transparencia 



“Es un diálogo político-valórico permanente con la

ciudadanía que centrado en la transparencia, la

participación y la colaboración, construye honor
social y valor público.”

(Sharp, 2020)



Jurisprudencia 

• Corte Interamericana de Derechos Humanos

2000

Efraín Bámaca / Guatemala : 
Derecho a la verdad

2002

Cantos/ Argentina/               : 
Acceso a la Justicia

2006

Claude Reyes/ Chile             : 
Transparencia

2010

Fernández Ortega / México : 
Lenguaje Claro

2022

Barahona Bray/ Chile            : 
Participación





Antecedentes 

• .
Alianza para el Gobierno Abierto ( ONU- 2011)

Agenda 2030 ; Objetivos de Desarrollo Sostenible ( 2015)

Declaración Universal de Derechos Humanos           
(Artículo 19) 

Convención Americana de Derechos Humanos .       
(Artículo 13 )

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos   
(Artículo 19) 

IP 005/12 Sobre Datos Abiertos 

Resolución 852/17 Crea la Mesa de gobierno Abierto.

Resolución 499  19/05/2023 Crea la Mesa de Estado Abierto.

Numeral 10 Convenio Europeo para la protección de los DDHH 
y Lib. Fundamentales

Carta Internacional de Datos Abiertos. 



Mesa de 
Estado 
Abierto 





.

Transparencia 

• Lenguaje claro (D° a 
comprender ) 

• Datos abiertos 

• D° a la información pública

• Rendicion de cuentas

• Integridad  y Probidad

• Honor social  

Participación 

• Crear espacios de diálogo 

• Control ciudadano

• ciudadano en el centro 

• Alfabetizacion

Colaboración 

• Redocracia (Trabajo en red) 

• Ecoistema

• Creacion de alianzas

• Co-creación 

• Valor Público.

• Inteligencia colectiva 



Definición: Datos 
abiertos 

• “Datos digitales puestos a disposición con las 
características técnicas y jurídicas necesarias 
para que puedan ser usados, reutilizados y 
redistribuidos libremente por cualquier persona 
en cualquier momento y lugar”

Carta Internacional de Datos Abiertos   



Carta 
Internacional 
de los Datos 

Abiertos

• Octubre 2015  en la 
Cumbre de OGP 
realizada en México.

• Iniciativa 
multilateral y 
colaborativa, 
(gobiernos, OSC, 
sector privado y 
expertos)

Fuente: opendatacharter.net
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Gobierno locales en ALyC

• Córdoba, Argentina
• Mendoza, Argentina
• Rosario, Argentina
• Santa Catarina, Brasil
• Osasco, Brasil
• Peñalolén, Chile
• Bogotá, Colombia
• Sucre, Colombia
• Curridabat, Costa Rica
• Quito , Ecuador
• Santo Domingo de los Tsáchilas, Ecuador
• Ciudad de México City, México
• Quintana Roo, México
• Mérida + Yucatán, México
• Tlalnepantla de Baz, México
• Lima, Perú

56 gobiernos locales en OGP a nivel global
16 corresponden a América Latina y El Caribe

Ser miembro de OGP Local implica el desarrollo, implementación y evaluación de un plan de 
acción con compromisos de gobierno abierto ambiciosos. Todos los planes de acción deben ser 
cocreados con la participación de actores gubernamentales y no gubernamentales. 











Valor Publico 



Porqué hacemos lo que 
hacemos ?



Para quién hacemos 
lo que hacemos ?



Compontes del 
valor Publico 

Resultados Servicios

(Areté) 

Confianza 



Donde lo 
encontramos ? 

Los deseos y percepciones de la sociedad civil



Cómo lo 
construimos ?

En las transacciones individuales 





Camino virtuoso 

Conozco 
Participo

Porque ? 

Colaboro

Porque ?  
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Una buena historia 
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