
Gobierno Abierto
Construyendo gobiernos cercarnos en el ámbito local



¿Qué es Gobierno Abierto?

Un paradigma de gestión pública que promueve los principios de 
transparencia, participación, rendición de cuentas y colaboración, con el 
objetivo de construir gobiernos que respondan de manera efectiva a las 
necesidades de la población. De este modo se promueve la cultura de la 
ética, integridad e innovación en la gestión pública.



¿Cuáles son los Pilares 
del 

Gobierno Abierto?

Transparencia y 
Acceso a la Información

Participación Ciudadana
Y Colaboración

Rendición de Cuentas Innovación y Tecnología
(Herramientas)



Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
¿Cómo lo 
utilizamos?
• Genera la condiciones mínimas para 

la credibilidad de la gestión pública.

• Es una herramienta contra la 
corrupción.

• Es un Derecho llave, permite una 
participación más efectiva de la 
población en asuntos públicos.

• Permite recopilar información en 
formatos reutilizables para la 
construcción de políticas públicas.



Participación

• Vincula a la ciudadanía con los asuntos 
públicos

• Otorga legitimidad al sistema democrático
• Optimiza recursos en cuanto las políticas 

responden a las necesidades directas de la 
población

• Permite conocer información que de 
manera agregada no se encuentra 
disponible (por ejemplo, de sectores 
marginados o minoritarios)



Rendición de 
Cuentas

• Es imprescindible en los procesos 
de participación para saber cuáles 
elementos si se tomaron en 
consideración y cuáles no, al 
momento de realizar las políticas 
públicas.

• Permite a la ciudanía conocer en 
qué se gastan los recursos.

• Control social de la gestión de los 
gobiernos



Innovación 

Procedimientos 
claros y 

transparentes

Testear 
tecnologías y  

soluciones

Valor público

Nuevos 
desafíos

Cultura 
organizacional



La Alianza por el 
Gobierno Abierto

Es una iniciativa multilateral que nace en el seno de Naciones Unidas
para promover el gobierno abierto. “La idea básica era que la
colaboración entre gobiernos, sociedad civil y ciudadanía, el intercambio
de metodologías innovadoras a nivel global y un enfoque en la
implementación de medidas de gobierno abierto concretas y medibles
resultarían en gobiernos que trabajan para todas las personas y no solo
para las más poderosas.” (OGP)



¿Quiénes 
Participan de 

OGP?
• 75 Gobiernos Nacionales 
• 104 Gobiernos Subnacionales
• Chile se encuentra en proceso de 

elaboración de su 6° Plan de 
Acción

• Peñalolén y Maipú en proceso de 
ejecución del 1° Plan de Acción.

• Renca si bien no pertenece a OGP 
Local, se encuentra en proceso de 
elaboración de su 2° Plan de 
Acción de Gobierno Abierto

Planes de Acción de Gobierno 
Abierto con las siguientes 
características: 
• Eminentemente prácticos.
• Compromisos co-creados con la 

comunidad
• Hitos por compromiso de carácter 

obligatorio
• Ente de monitoreo externo
• Implementación con distintos 

actores (foro multiactor)

¿Cómo se 
trabaja en 

OGP?



Un camino para 
institucionalizar los 
pilares de Gobierno 

Abierto: Municipalidad de 
Peñalolén



Co-creación: El Caso de 
Peñalolén



 Más Participación

 Más Colaboración

 Más Educación

Plan de trabajo participativo orientado a
enfrentar la crisis climática, proteger el
medio ambiente y fomentar el desarrollo
sostenible local.

1. Construyendo un 
Peñalolén Más Verde 

Compromisos Consulta 
Ciudadana

2. Promoción de una Gestión 
Amigable e Inclusiva para las 
Personas en Situación de 
Discapacidad

Plan de fortalecimiento de la gestión Municipal
orientado a mejorar los procesos de inclusión y
accesibilidad de las personas en situación de
discapacidad y sus cuidadores/ras.

 Mayor Inclusión

 Mejor Calidad de Vida

 Más Derechos

Estrategia de fortalecimiento de la
atención municipal orientada a robustecer
los canales de comunicación, a mejorar la
calidad y los tiempos de respuesta y a
revitalizar el vínculo con los usuarios y
usuarias de los Servicios Municipales.

3. “Conectados Todo es más 
Fácil” Por una gestión 
Municipal más eficiente 

 Más Eficiencia
 Más Transparencia
 Mejor Gestión
 Mayor Cercanía



Ecosistema de Gobierno 
Abierto



Aspectos prácticos para 
un Gobierno Abierto 

Municipal
• Instancias de co-creación de soluciones con la comunidad.
• Diseño y ejecución de estrategias orientadas al ejercicio efectivo del

Derecho al Acceso a la Información, es decir, Transparencia Proactiva.
• Mayor coordinación interna (cultura de silos en el municipio que en

muchas ocasiones impiden que políticas logren mayor impacto).
• Poner en marcha convenios como el de CEPAL/ACHM para contar con

apoyo en el proceso.
• Contactar a otros municipios que han liderado políticas de Gobierno

Abierto.
• Fomentar la cooperación interinstitucional (otros municipios,

Universidades, sector privado).



Agendad de probidad y 
transparencia desde la 

AChM
 Creación de la Comisión de Probidad y Transparencia de la ACHM.
 Participación en la discusión de los proyectos de ley en materia de

transparencia y probidad en el mundo municipal.
 Presidencia 2022-2023 de la Alianza Anticorrupción UNCAC, agrupación

multisectorial que reúne instituciones públicas y privadas en la lucha contra
la corrupción.

 Manual de transparencia y probidad en los municipios.
 Capacitación institucional.



¡Muchas gracias!




