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Nuestra misión es facilitar la comunicación 

entre el Gobierno y la sociedad civil, 

promoviendo la participación ciudadana y 

dotando de herramientas a las organizaciones 

y dirigencias sociales.



Nos desplegamos por los 
territorios entregando 

información a la ciudadanía 
para hacer más eficientes los 
mecanismos de vinculación 

entre el Gobierno y las 
organizaciones sociales.

Promovemos la participación 
de la ciudadanía en la 

elaboración de las políticas 
públicas.

Realizamos instancias 
formativas para el desarrollo 

de la labor dirigencial.



A través de nuestros equipos, 

llevamos al territorio, en conjunto 

con las comunidades: 



Nuestra oficina móvil recorre el país 

entregando información a las personas 

y atendiendo a las comunidades en sus 

territorios, en coordinación con otros 

servicios del Estado.



Directamente a villas y poblaciones, plazas, ferias y/o sedes sociales:

Gobiernos en

Terreno

Municipios en 

tu Barrio

Ferias de 

Servicios DOS

DOS en tu 

Barrio



• Registro Social de Hogares 
• Registro Civil 
• Programa Nacional de Prevención y 

Control de VIH, SIDA e ITS
• Superintendencia de Insolvencia 
• Centro de Atención de Víctimas 
• BancoEstado

• Chile Apoya
• Servicio Nacional de Discapacidad 
• Sernac  
• Junji
• Instituto de Seguridad Laboral
• Oficina Nacional de Asuntos Religiosos 
• Entre otros…  



Nuestro programa está 

compuesto por módulos formativos 

que tienen por objetivo capacitar y 

dotar de mayores herramientas a las 

dirigencias sociales en el desarrollo 

de su labor.

https://dos.gob.cl/wp-content/uploads/2022/08/MALLA-PROGRAMATICA-2022.pdf
https://dos.gob.cl/wp-content/uploads/2022/08/MALLA-PROGRAMATICA-2022.pdf


Entendemos que quienes día a día 

mantienen y construyen el tejido social 

son las organizaciones comunitarias, sean 

formales o informales. 

Nuestro compromiso es apoyar esta 

construcción de bases, fomentarla y 

dotarla de herramientas.



1.1. Principios de la organización social
1.1.1. Constitución, funcionamiento y renovación de las organizaciones 

comunitarias
1.2. Formulación, rendición y evaluación de proyectos
1.3. Planificación comunitaria

1.3.1. Herramientas de diagnóstico social y territorial
1.3.2. Administración de recursos

1.4. Herramientas de liderazgo comunitario
1.5. Introducción a las herramientas digitales  

1.5.1. Uso de redes sociales para organizaciones
1.5.1.a. Comunicación social

Módulos 1. __



Queremos promover que la 

ciudadanía y las organizaciones 

sociales tengan un mayor 

involucramiento e incidencia en la 

transformación de sus realidades. 



2. __ Módulos 

2.1. Formación ciudadana: Derechos civiles y políticos

2.2. El rol fiscalizador de la dirigencia social 

2.2.1. Aspectos claves de la Ley 20.500

2.2.1.a. Transparencia y acceso a la información para el fortalecimiento 

democrático (Consejo para la Transparencia)



Necesitamos generar conciencia y entregar educación medioambiental para 

conocer en mayor profundidad cómo podemos poner en práctica técnicas de 

sustentabilidad en nuestros barrios.



Módulos 3. __

3.1. Principios de la educación ambiental comunitaria

3.1.1. Herramientas para la educación ambiental comunitaria

3.1.2. Comunidades sustentables

3.2. Gobernanza ambiental local

3.2.1. Marco normativo de las Cooperativas o comités que administran, operan y 

mantienen los servicios de Agua Potable Rural (APR) 

3.2.2. El ABC de la adaptación basada en ecosistemas 

3.3. Familias preparadas (ONEMI)



Somos un Gobierno feminista, inclusivo, que respeta, reconoce e incorpora 

en su gestión a todas las personas que habitan nuestro territorio. Debemos 

avanzar en erradicar todo tipo de violencia contra las mujeres, disidencias y 

diversidades sexo genéricas. 



Módulos 3. __

4.1. Mujeres Lideresas

4.2. Equidad de género

4.3. Historia del movimiento feminista en Chile

4.4. Educación no sexista

4.5. Afectividad y sexualidad integral



Hablamos de un Estado que garantiza derechos sociales. Entregamos 

herramientas para que las dirigencias sociales sepan cómo aplicar las distintas 

redes de cuidado y protección del Estado. 



Módulos 5. __

5.1. Sistema de protección social (RSH) 

5.1.1. Red integral de protección social

5.2. Comunidad migrante

5.3. Personas mayores informadas

5.4. Políticas de inclusión 



Buscan nutrir de contenidos la elaboración de las políticas públicas en sus distintas etapas y 

en todo el territorio nacional. Este espacio permite que la sociedad civil se informe, discuta y 

retroalimente los procesos, incorporando la participación e incidencia en el quehacer 

gubernamental.



Son conversatorios que buscan 

informar a las personas sobre distintos 

proyectos, planes y programas del 

Estado y el Gobierno, que son de 

especial interés para la ciudadanía.

     



● Programa Nacional de Prevención y Control 

del VIH/SIDA e ITS

● Servicio de la Mujer y Equidad de Género 

(SERNAMEG)

● Servicio de Evaluación Ambiental (SEA)

● Subsecretaría de Desarrollo Regional 

(SUBDERE)

● BancoEstado

● Consejo para la Transparencia (CPLT)

● Instituto Nacional de la Juventud (INJUV)



Exponemos las noticias más relevantes del Gobierno 

de Chile durante cada mes.

Boletín InformaDOS:

https://dos.gob.cl/boletines-2022/
https://dos.gob.cl/boletines-2022/
https://dos.gob.cl/boletines-2022/
https://dos.gob.cl/boletines-2022/


#ComprometiDOS

Contamos historias de líderes y lideresas 

sociales, su vocación de servicio y compromiso 

con la comunidad.

#OrganizaDOS

Visibilizamos la labor que realizan las 

organizaciones sociales en beneficio de sus 

vecinas y vecinos. 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7tyLXidPyje2O2tJTxH9YbI
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7tyLXidPyje2O2tJTxH9YbI
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7vDhyhx2PkTWLDZrKlOPvkL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7tyLXidPyje2O2tJTxH9YbI
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7vDhyhx2PkTWLDZrKlOPvkL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLfIE3p-rOr7vDhyhx2PkTWLDZrKlOPvkL


Región Coordinación Correo Electrónico

Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, 
Atacama y Coquimbo Cristian Ortega cristian.ortega@msgg.gob.cl 

Valparaíso y Ñuble Ana Valenzuela ana.valenzuela@msgg.gob.cl 

O´Higgins y Maule Victoria Arce victoria.arce@msgg.gob.cl 

Bío Bío y La Araucanía Daniela Castro daniela.castro@msgg.gob.cl

Los Ríos, Los Lagos, Aysén y Magallanes Francisca Brantes francisca.brantes@msgg.gob.cl 

mailto:cristian.ortega@msgg.gob.cl
mailto:ana.valenzuela@msgg.gob.cl
mailto:victoria.arce@msgg.gob.cl
mailto:daniela.castro@msgg.gob.cl
mailto:francisca.brantes@msgg.gob.cl


Comunas Coordinación Correo Electrónico

La Florida, La Pintana, Puente Alto, Pirque 
y San José De Maipo Cristian Ortega cristian.ortega@msgg.gob.cl 

El Bosque, La Cisterna, Lo Espejo, 
Pedro Aguirre Cerda, San Miguel y San Ramón Daniela Castro daniela.castro@msgg.gob.cl 

San Bernardo, Buin, Calera De Tango, Paine Victoria Arce victoria.arce@msgg.gob.cl 

 Talagante, El Monte, Isla De Maipo, Padre 
Hurtado, Peñaflor, Melipilla, Alhué, Curacaví, María 

Pinto y San Pedro
Ana Valenzuela ana.valenzuela@msgg.gob.cl 

mailto:cristian.ortega@msgg.gob.cl
mailto:daniela.castro@msgg.gob.cl
mailto:victoria.arce@msgg.gob.cl
mailto:ana.valenzuela@msgg.gob.cl


Comunas Coordinación Correo Electrónico

Cerrillos, Estación Central, Maipú, Pudahuel, 
Quilicura, Colina, Lampa y Tiltil Francisca Brantes francisca.brantes@msgg.gob.cl 

Santiago, La Granja, Macul, Ñuñoa, 
Providencia y San Joaquín Karina Meza karina.meza@msgg.gob.cl 

La Reina, Las Condes, Lo Barnechea, 
Peñalolén y Vitacura Diego Troncoso diego.troncoso@msgg.gob.cl 

Cerro Navia, Conchalí, Huechuraba, Independencia, 
Lo Prado, Quinta Normal, Recoleta, Renca Ahilín Vielma ahilin.vielma@msgg.gob.cl

mailto:francisca.brantes@msgg.gob.cl
mailto:karina.meza@msgg.gob.cl
mailto:diego.troncoso@msgg.gob.cl
mailto:ahilin.vielma@msgg.gob.cl


www.dos.gob.cl

@dos_segegob@dos_segegob /divisionorganizacionessociales

dos.participacion@msgg.gob.cl +562 2412 5053

https://dos.gob.cl/
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https://twitter.com/dos_segegob
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