
Arica, Agosto 2023

“TRANSPARENCIA EN LICITACIONES DE 

SERVICIOS BANCARIOS Y 

OPERACIONES DE LEASEBACK”

CONVERSATORIO



Índice
• C r e d e n c i a l e s

• S e r v i c i o s  b a n c a r i o s

• L e a s e b a c k

• B o n u s  Tr u c k

• C o n v e r s a t o r i o

Arica, Agosto 2023



Mejorar la fluidez de caja de los municipios

a través de líneas de confirming y factoring

LIQUIDEZ

NUESTRA COMPAÑÍA

INSTITUCIONES
PÚBLICAS

Optimizar la relación comercial de las instituciones 

públicas con el sistema financiero

RELACIÓN CON LA BANCA

Gestionar recursos monetarios para las

municipalidades mediante la estructuración de 

operaciones de leasing y leaseback

FINANCIAMIENTO

Incrementar los estándares de seguridad transaccional 

incorporando protocolos de ciberseguridad bancaria

CIBERSEGURIDAD BANCARIA

Apoyar la implementación de la Ley de
Transformación Digital 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Agosto 2023



PRINCIPALES LOGROS

Gobierno Regional Metropolitano (2022)
GESTIONA LA PRIMERA LICITACIÓN DE 

SERVICIOS  BANCARIOS DE UN 
GOBIERNO REGIONAL

Holding Ministerio del Interior y Seguridad 
Pública (2010 - 2011)

LIDERA LA PRIMERA LICITACIÓN DE 
SERVICIOS BANCARIOS DE UNA 

INSTITUCIÓN CENTRALIZADA

Relator a nivel nacional en materias de 
financiamiento municipal (2022)

ALIANZA ESTRATÉGICA CON LA 

ASOCIACIÓN CHILENA DE 
MUNICIPALIDADES (ACHM)

Agosto 2023



PRINCIPALES LOGROS

Ministerio de Transportes, Ministerio 

de Defensa, Ministerio de Educación  

(2011 - 2014)

ASESORIAS FINANCIERAS A 
DESTACADAS REPARTICIONES PÚBLICAS

Optimizando la relación comercial con la 

banca, apoyando sus procesos de 

transformación digital 

CONSULTORÍAS ESTRATÉGICAS A 

DECENAS DE MUNICIPALIDADES Y  

CORPORACIONES MUNICIPALES

Incorporando protocolos de ciberseguridad 

bancaria para el  Grupo EFE (2020)

GESTIÓN DE LA PRIMERA

LICITACIÓN DE UNA EMPRESA PÚBLICA

Agosto 2023



PRINCIPALES LOGROS

Ilustre Municipalidad de Ollagüe, 2021
PRIMERA LICITACIÓN DE SERVICIOS 

BANCARIOS REMUNERANDO SUS 
SALDOS CON  TASA VARIABLE (TPM)

Ilustre Municipalidad de Longaví, 2022PRIMERA RENEGOCIACIÓN DE TASAS 

DESDE TASA FIJA  A TASA VARIABLE

Anticipándonos a la Política Monetaria

Agosto 2023



NIVELANDO LA CANCHA

CON NUESTRO PARTNER BANCARIO 

EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD

Arica, Agosto 2023



Contexto

Municipalidades: 

o Crecientes demandas ciudadanas 

o Escasez de recursos presupuestarios

o Vecinos cada vez más digitales e 

interconectados

Bancos: 

o Utilidades históricas producto de la 

inflación y tasas de interés

o “Atienden” a las entidades públicas de 

mala manera como clientes cautivos

Agosto 2023



Reflexión

Agosto 2023

Si el banco gana tanto atendiendo al municipio 

…¿por qué lo trata como a un cliente más?

O sea … de “preferencial” nada!!



Relación Comercial Asimétrica (los tiempos cambian y los contratos no)

El Municipio está dejando de percibir ingresos 

todos los meses. Podría obtener más del triple 

de lo que recibe actualmente (sí, leyó bien)

Con la elevada cantidad de ciberataques, 

resulta perentorio proteger tanto a la 

municipalidad como a sus funcionarios y 

ciudadanos de futuros hackeos (apremia 

incorporar Protocolos de Ciberseguridad 

Bancaria ahora ya !!)

Municipios ad portas de regirse por la Ley de 

Transformación Digital y …  ¿en qué la apoya 

“su” banco?

Agosto 2023



Beneficios de licitar con la Banca

Municipio recibe mayores recursos económicos 

en un corto plazo

Protege su información crítica y dinero ante 

futuros ciberataques (DAF duerme más tranquilo)

Incorpora un partner estratégico de largo plazo 

que lo apoye en su proceso de Transformación 

Digital (mejoras internas y externas)

Agosto 2023



¿Cómo Lograrlo?

Primero: Tomando conciencia de la relación 

asimétrica actual (reconocer que hace mucho 

tiempo que el banco me está c …)

Segundo: Generando acciones concretas que 

reviertan lo anterior: dar de baja contratos y 

licitar servicios bancarios 3.0

Tercero: Haciendo las cosas bien, asesorados 

por expertos en las materias a negociar (99 no 

es 100)

Agosto 2023



LICITAR: EFICIENCIA Y TRANSPARENCIA

NO: RENOVAR (ADDENDUM) / TRATO 

DIRECTO

Agosto 2023



Transparencia - Transparentar

Dicho especialmente de una institución: que 

proporciona información suficiente sobre su 

manera de actuar.

Que se realiza sin que se oculte información 

sobre la manera en que se hace o se 

desarrolla y, en particular, sin que haya duda 

sobre su legalidad o limpieza.

Agosto 2023



Contexto

“En la noche TODOS los gatos son negros”

Agosto 2023



En Resumen

Agosto 2023

o Inflación le puede generar 

mayores recursos al municipio

o Se resguarda ante futuros 

ciberataques

o Está en mejor posición para 

implementar la Ley de 

Transformación Digital

HOY es el momento de nivelar la cancha con la 

banca, eliminar las asimetrías vigentes y empezar a 

recibir los beneficios propios de los tiempos actuales 



A g o s t o  2 0 2 3 C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

A S E S O R Í A  E S P E C I A L I Z A D A

Apoyo en la 

Obtención de 

Financiamiento

vía Leaseback20
23



Pagar deudas

Incrementar
su Patrimonio

Objetivos Principales del Municipio

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

20
23

A g o s t o  2 0 2 3



Etapas

• Determinación de Monto
• Capacidad de Pago 
• Bienes de Respaldo

Autorización del
H. Consejo Municipal

Autorización de DIPRES

60 días

Licitar el Financiamiento

Recibir los Recursos
90 días

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

3 meses20
23

A g o s t o  2 0 2 3



Contexto 2023

Turbulencias e 
incertidumbre

Escaso atractivo 
por cursar 
créditos a L/P

Externo

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

20
23

A g o s t o  2 0 2 3



Contexto 2023

Escaso
personal

Múltiples 
tareas

Interno

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Ambos escenarios serán
cada vez más críticos

Dato duro: últimos 5 años 3/4 de las 
licitaciones se han declarado desiertas 

20
23

A g o s t o  2 0 2 3



Solución

Disponer de una
asesoría financiera
altamente
especializada

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

20
23
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Marcelo González

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Sub Gerente Banca Institucional
Banco Estado (2001 – 2006) Montos Actualizados 

$3.000millones 
Centro Cívico
Puerto Montt

$10.000millones 
Centro Cívico
Vitacura

$6.000millones 
Pago Deudas
La Serena

20
23
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Marcelo González

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Asesor Financiero
Ministerio del Interior (2010-2011)

$22.000millones 
Edificio Moneda
Bicentenario

20
23
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Marcelo González

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Consultor Instituciones
Públicas desde 2011 a la fecha

$1.300millones 
Pago deuda profesores
Puerto Natales (2021)

$600millones 
Aumento patrimonial
Longaví (2022)

$1.800millones 
Aumento patrimonial
Zapallar (2023)

20
23
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La Compañía

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Gestión de recursos 
por más de ...

US$50
Millones en 2 décadas

Financiamientos con

100%
de cumplimiento

20
23
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Consultorías Públicas

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Líderes
indiscutidos

Utilizamos un 
“Modelo de 
Evaluación de 
Riesgo” propio 

20
23
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CONFIANZA

C o n s u l t o r í a s  P ú b l i c a s

Sólidas
credenciales

Abrumadora
experiencia

Exitosos 
resultados

20
23

A g o s t o  2 0 2 3





¿Cómo 
incrementar el 
patrimonio 
municipal en 
beneficio de la 
comunidad?20

23

Asociación Chilena 
de Municipalidades



SIGNIFICATIVA DISMINUCIÓN DE INGRESOS

Disminución de $200 mil millones en  ingresos 
municipales el año 2020 (AChM)

Estimación de Déficit Presupuestario superior a 
los $360 mil millones para el presente año

C O N T E X T OLEASEBACK

2023



El déficit municipal 
no puede ser un
impedimento para que 
la comuna siga 
creciendo y continúe 
entregándole una mejor 
calidad de vida a 
vecinas y vecinos”.

2023



P R O C E S O  P A R A  O B T E N E R L OLEASEBACK

2023

El 2024 (año electoral) se 
proyecta sumamente 
restrictivo en materia 

presupuestaria.



LEASEBACK

LEASEBACK es un instrumento que 
otorgan las instituciones financieras y/o 
fondos de inversión que consiste en 
obtener recursos económicos 
mediante la venta de algún activo y 
simultáneamente un arriendo con 
opción de compra del mismo al final 
del período

*Las Municipalidades pueden acceder contando 
con la autorización del Ministerio de Hacienda  a 
través de la Dirección de Presupuestos (DIPRES)

2023



EVALUACIÓN 
FINANCIERA Y

DE CAPACIDAD
DE PAGO

APROBACIÓN DEL
H. CONSEJO
MUNICIPAL

PRESENTACIÓN
A LA

DIPRES

AUTORIZACIÓN
DE LA

DIPRES

PROCESO DE 
LICITACIÓN
PÚBLICA (*)

OBTENCIÓN DE
RECURSOS

ECONÓMICOS

COMPRA DE
BIENES E 

INCREMENTO
DE PATRIMONIO

P R O C E S O  P A R A  O B T E N E R L OLEASEBACK

2023



R E S U M E N  L I C I T A C I O N E S  L E A S E B A C K  Ú L T I M O S  5  A Ñ O S  

LEASEBACK

Resultados: Menos de 1/3 de las licitaciones finalizan 

exitosamente. Ello debido principalmente a:

❖ Deficiente elaboración de la propuesta (bases)

❖ Escasa relación comercial con entidades 

financieras

Por su parte la Banca aplica políticas de riesgo 

estrictas y posee desconocimiento del segmento 

municipal

De este modo, resulta fundamental presentar la 

solicitud a otro tipo de entidades financieras.

2023



N U E S T R A  M E T O D O L O G Í A  P A R A  E L  É X I T O  D E L  L E A S E B A C K

LEASEBACK

Disponemos de una metodología propia, la cual nos permite realizar una evaluación global del 

Municipio.

Con lo cual hemos logrado un 100% de éxito en los procesos que hemos asesorado

Cualitativas Cuantitativas

1. Manejo presupuestario.
2. Gestión y control presupuestario.  
3. Calidad administrativa.
4. Transparencia. 
5. Probidad.
6. Pago de cuota mediante mandato  
irrevocable.

1. Desempeño presupuestario.  
2. Fortaleza financiera.
3. Autonomía financiera.  
4. Posición de liquidez.
5. Capacidad de pago.  
6. Características demográficas y socio 
demográficas

2023



E N  R E S U M E N

LEASEBACK

Municipalidades: 

• Escasez de recursos presupuestarios 

• No posee especialización requerida

• No dispone de personal y tiempo 

Instituciones Financieras: 

• Alza de tasas de interés

• Aumento riesgo financiero

• Plazo de financiamiento acotado

2023

Operaciones Leaseback: 

• 29 licitaciones desde el año 2016

• N° operaciones adjudicadas: 8

• Es decir, menos del 30%



LEASEBACK E N  R E S U M E N

Un municipio 
ordenado tendrá 
siempre 
alternativas para 
seguir creciendo 
junto a su 
comunidad”

El LEASEBACK es LA opción 
que disponen los municipios  
para obtener recursos en 
tiempos de crisis.

La SITUACIÓN PRESUPUESTARIA 
del municipio resulta clave para 
asumir el compromiso financiero 
de manera responsable. 

2023



MUCHAS GRACIAS POR SU 
ATENCIÓN

2023



I N D I C E  
D E  M A D U R E Z  
D I G I TA L
M U N I C I PA L  ®

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de nuestros Municipios

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

A g o s t o  2 0 2 3

¿ESTÁN CONSCIENTES LOS 
MUNICIPIOS RESPECTO A LA 
URGENCIA DE ADOPTAR LA 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL EN 
SU GESTIÓN DIARIA?



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

AÚN CUANDO L A REVOLUCIÓN 
DIGITAL  HA ADOPTADO UNA 
VELOCIDAD NUNCA ANTES  
VISTA…

… Aquellos Municipios que no evolucionen rápidamente,
sufrirán serias dificultades con sus vecinos y
comunidad en general.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

HOY ES  EL  MEJOR MOMENTO PARA QUE LOS  
MUNICIP IOS  PUEDAN REPENSAR SUS  
MODELOS DE SERVIC IOS  Y  EVOLUCIONAR EN 
L A REL ACIÓN CON SUS  VECINOS,  
FUNCIONARIOS  Y  ECOSISTEMAS.

Co-creando experiencias de calidad basadas en data
e impulsadas por nuevas tecnologías.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

PARA EL LO ES  CL AVE CONTAR CON UN 
“PROPÓSITO” PARA L A TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL .

Que explique el por qué del esfuerzo, generando un real 
entendimiento e inspirando a los funcionarios y ciudadanos.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

PARA CONSTRUIR L A ESTRATEGIA 
MUNICIPAL  SE DEBE EVALUAR EL  
MODELO DE SERVIC IO DESDE L AS  
BASES

Identificando oportunidades y desafíos -tanto internos como 
externos- como asimismo las capacidades necesarias para 
abordarlos.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

SE TRATA DE UN ESFUERZO QUE DEBE 
SER L IDERADO POR EL  ALCAL DE,  CON 
EL  APOYO DEL  CONCEJO MUNICIPAL  Y  
EQUIPO DIRECTIVO.

E involucrando a todo el Municipio.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

NO SE TRATA SÓLO DE DIGITAL IZAR,  
S INO DE CREAR UN “ADN DIGITAL  
MU NICIPAL”

En base a un liderazgo y cultura que posibiliten empujar 
con innovación, agilidad y efectividad los proyectos que 
aspira desarrollar el Municipio, con foco en sus vecinos.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

EL  MAYOR DESAFIO ES  REINVENTAR L A 
MANERA DE HACER L AS  COSAS

Rompiendo paradigmas y alineando una visión 
conectada con los vecinos.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

CUALQUIER MUNICIP IO PUEDE 
ALCANZAR UN NIVEL  EL EVADO DE 
MADUREZ DIGITAL  S I  REAL MENTE SE 
LO PROPONE

La fórmula implica no temer al cambio, sino que 
abrazarlo y aprovechar este proceso para crear una 
mejor versión de si mismos.

A g o s t o  2 0 2 3



C O N T E X TO

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

L A TRANSFORMACIÓN DIGITAL  ES  UN 
PROCESO CONTINUO QUE TIENE UN 
INIC IO … PERO NO UN F INAL .

Por ende será necesario mantener un esfuerzo 
constante.

A g o s t o  2 0 2 3



C H I L E
2 0 2 3

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

R U TA DE TR ANSFOR MACIÓN DIGITAL

DEL  ESTADO

▪ NOVIEMBRE 2019  -> PUBLICACIÓN LEY DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL DEL ESTADO
▪ NOVIEMBRE 2020 -> INGRESO DFL Y REGLAMENTOS
▪ JUNIO 2022 -> ENTRADA EN VIGENCIA LEY DE TRANSF. DIGITAL (ADM. CENTRAL)
▪ JULIO 2024 -> ENTRADA EN VIGENCIA MUNICIPIOS (COMUNIC. OFICIALES DIGITALES)
▪ DICIEMBRE 2027 -> FIN DE SU IMPLEMENTACIÓN

A g o s t o  2 0 2 3



C H I L E
2 0 2 3

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

Año Grupo A
Administración Central

Grupo B
GORES + primeros municipios

Grupo C
Resto de municipios

2022 0. Preparación 0. Preparación 0. Preparación

2023 1. Comunicaciones oficiales digitales 0. Preparación 0. Preparación

2024 3. Ingreso electrónico de solicitudes 1. Comunicaciones oficiales digitales 1. Comunicaciones oficiales digitales

2025 6. Interoperabilidad
3. Ingreso electrónico de solicitudes
6. Interoperabilidad

3. Ingreso electrónico de solicitudes

2026
2. Notificaciones electrónicas
4. Expedientes electrónicos
5. Digitalización de solicitudes en papel

4. Expedientes electrónicos 
5. Digitalización de solicitudes en papel

4. Expedientes electrónicos
6. Interoperabilidad

2027 2. Notificaciones electrónicas 2. Notificaciones electrónicas
5. Digitalización de solicitudes en papel

P L A Z O S  
I m p l e m e n t a c i ó n

A g o s t o  2 0 2 3



I M D M  2 0 2 3

I N D I C E  
D E  M A D U R E Z  
D I G I TA L
M U N I C I PA L  ®

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

“LO QUE NO SE MIDE NO SE CONTROL A”

EL PUNTO DE INICIO ES EVALUAR -A TRAVÉS DE UN 
INSTRUMENTO EXTERNO AL MUNICIPIO- EL NIVEL DE 
MADUREZ DE SUS SERVICIOS DIGITALES Y DEFINIR LOS 
MECANISMOS DE MEJORA.

A g o s t o  2 0 2 3



¿ Q U É  E S  E L  
Í N D I C E  D E  
M A D U R E Z  
D I G I TA L  
M U N I C I PA L ?

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

E s  u n  i n st r u m e n t o  - e l a b o ra d o  p o r  n u e st ra  
c o n s u l t o ra -  q u e  p e r m i te  m e d i r  e l  N i v e l  d e  
M a d u re z  D i g i t a l  d e  l o s  s e r v i c i o s  m u n i c i p a l e s  
o f re c i d o s  a  s u s  c i u d a d a n o s  a  t rav é s  d e  s u  
c a n a l  d i g i ta l ,  i d e n t i f i c a n d o  s u s  p r i n c i p a l e s  
o p o r t u n i d a d e s  y  d e s a f í o s  - ta n t o  i n te r n o s  
c o m o  ex te r n o s -  a s í  c o m o  ta m b i é n  l a s  
c a p a c i d a d e s  n e c e s a r i a s  p a ra  a b o rd a r l o s .

A g o s t o  2 0 2 3



P R I N C I PA L E S  
C A R A C T E R Í S T I C A S
D E L  I M D M  

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

▪ E v a l ú a  a l  M u n i c i p i o  d e  m a n e r a  i n t e g r a l  ( i n t e r n a  y  
e x t e r n a m e n t e ) .

▪ U t i l i z a  m é t r i c a s  y  u n  m é t o d o  c o n o c i d o  ( e v i t a  l a  l ó g i c a  d e  l a  
“ c a j a  n e g r a ” ) .

▪ R e p l i c a b l e  e n  e l  t i e m p o .

▪ E n t r e g a  p r o p u e s t a s  c o n c r e t a s  d e  m e j o r a  ( a t i n g e n t e s  a  
e q u i l i b r a r  e l  d e s a r r o l l o  d i g i t a l  d e l  m u n i c i p i o ) .

▪ 3 6  p r e g u n t a s

▪ 1 3  d i m e n s i o n e s  

▪ 4  n i v e l e s  d e  c l a s i f i c a c i ó n

A g o s t o  2 0 2 3



E S T R U C T U R A
D E L  I M D M

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

RECURSOS
HUMANOS

TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL

TRÁMITES 
DIGITALES

ALFABETIZACIÓN 
DIGITAL

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

P R I M E R A  
PA R T E
A u t o  
Eva l u a c i ó n  
M u n i c i p a l

A g o s t o  2 0 2 3



E S T R U C T U R A
D E L  I M D M

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

S EG U N DA  
PA R T E
Eva l u a c i ó n
E x te r n a
( C o n s u l t o ra )

IDENTIDAD
DIGITAL Y TRÁMITES

EN LÍNEA

GOBERNANZA

PRESENCIA
DIGITAL

EXPERIENCIA DE 
USUARIO-TECNOLOGÍA

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

EXPERIENCIA DE 
USUARIO-CONTACTO

REDES SOCIALES Y 
OMNICANALIDAD

EXPERIENCIA DE 
USUARIO-CERCANÍA

CIUDADANO
DIGITAL

A g o s t o  2 0 2 3



R E S U LTA D O S
G E N E R A L E S

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

PRESENCIAL

DIGITAL
COMUNICACIONAL

TRANSACCIONAL

E l  í n d i c e  d e t e r m i n a r á ,  p o r  u n  l a d o ,  e l  g r a d o  a c t u a l  d e  
m a d u r e z  d i g i t a l ,  y  p o r  o t r o  e s b o z a r á  l a s  a c c i o n e s  
n e c e s a r i a s  p a r a  m e j o r a r  s u  r a n k i n g  y  r e l a c i o n a r s e  d e  
a c u e r d o  a  l o s  e s t á n d a r e s  q u e  e x i g e  e l  c i u d a d a n o  d i g i t a l .

A g o s t o  2 0 2 3



P R I N C I PA L E S  
B E N E F I C I O S
D E  I N I C I A R  E L  
P R O C E S O  D E  
T R A N S F O R M A C I Ó N
D I G I TA L

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

▪ P O S I C I O N A  a l  M u n i c i p i o  c o n  u n a  “ M A R C A  D I G I TA L”  y   
P O T E N C I A  s u  i m a g e n  ( M A R C A  M U N I C I PA L ) .

▪ P e r m i t e  a  l a  M u n i c i p a l i d a d  e s t a r  S I E M P R E  C O N E C TA D A .

▪ A l i n e a d o  c o n  e l  C I U D A D A N O  q u e  b u s c a                       
S O L U C I O N E S … ¡ O P O R T U N A S !  ( i n m e d i a t e z )

▪ L o g r a  u n a  C O N E X I Ó N  H O R I Z O N TA L  c o n  s u s  v e c i n o s .

▪ D E S I N D E X A  e l  e s p a c i o  f í s i c o  ( r e d u c e  c o n s i d e r a b l e m e n t e  
l a  i n v e r s i ó n  e n  r e c u r s o s  m a t e r i a l e s  y  h u m a n o s )

▪ A p o y a  e l  c u m p l i m i e n t o  d e l  n u e v o  P M G  2 0 2 4  m a n d a t a d o  
p o r  l a  D I P R E S  y  S U B D E R E .
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N U E S T R A  
C O M PA Ñ Í A

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

S o m o s  u n a  c o n s u l t o r a  d e  e s t r a t e g i a  y  a l t a  d i r e c c i ó n  
l í d e r  e n  e l  p a í s ,  e n f o c a d a  e n  a p o y a r  a  l o s  m u n i c i p i o s  
e n  s u s  p r o c e s o s  d e  o p t i m i z a c i ó n  f i n a n c i e r a  y  
t r a n s f o r m a c i ó n  d i g i t a l .

E Q U I P O

▪ L í d e r :  M a r c e l o  G o n z á l e z  

▪ M e t o d o l o g í a  y  C o n t e n i d o s :  K a r l a  L a r a  y  M a r c o  C á c e r e s  

▪ A n á l i s i s  d e  d a t a :  P a u l a  C a s t r o

A g o s t o  2 0 2 3





N U E S T R A S  
C O O R D E N A DA S

Apoyando el proceso de
Transformación Digital
de los Municipios
Chilenos 

E n c u é n t ra n o s  e n

We b :  w w w. c o n s u l t o r i a s p u b l i c a s . c l

L i n ke d i n :  M a rc e l o  G o n zá l e z  S u a zo

E m a i l s :  m g o n za l e z @ c o n s u l t o r i a s p u b l i c a s . c l

            m c a c e re s @ c o n s u l t o r i a s p u b l i c a s . c l
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