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Objetivo de la presentacion

« Revisar rol y principales procesos de la
Superintendencia

- Revisar situacion de gestion de recursos
de los municipios
- Levantar informacion que permita:
o Mejorar el accionar de la SIE

o Repensar como mejorar la gestion
financiera para avanzar a un uso
mas efectivo de los recursos
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Alcance de la SIE Total universo 2023 E.E. 16.834

Facultades

v' Fiscalizar el cumplimiento de la normativa
educacional y la legalidad de uso de recursos de los
sostenedores que perciben subvencidn (Ley N°20.529 y
Ley N° 20.832)

Regulados

v' Sostenedores de establecimientos reconocidos
oficialmente por el Estado

Acciones

v' Interpreta la normativa educacional

v' Entrega informacidn, concientiza y promueve el
cumplimiento normativo

Atiende consultas

Fiscaliza a partir del ingreso de denuncias y mediante
programas preventivos de fiscalizacién, de acuerdo al
respectivo Plan Anual de Fiscalizacién

Resultados

v' Fiscalizaciones denuncias y normativa: Sanciones (de
acuerdo al articulo 73 Ley SAC)
v' Fiscalizaciones uso de recursos: Gastos no aceptados

(de acuerdo al articulo 2 al Decreto N° 469)

—— Reconocimiento Oficial

13.300

Autorizacion de
Funcionamiento

327

v
v

Periodo de
adecuacion

3.207

*No considera jardines no convencionales



Mineduc

Busqueda de matricula, Sistema
de Admisién Escolar, certificados
de estudios, Identificador
Provisorio Escolar, certificados de
Alumnos Prioritarios, uso de
plataforma SIGE, autorizaciones
para el ejercicio de la docencia,
Reconocimiento Oficial,
modificacién de datos personales
en documentos oficiales
educacionales, detalle de
subvenciones entregados por
RBD, ranking de notas,
legalizacion o apostilla de
certificados.

Superintendencia de
Educacién Superior
Toda falta a la normativa
correspondiente a
instituciones de Educacién
Superior

Contraloria
Denuncias por temas
contractuales de docentes y

asistentes de la educacién, asi

como responsabilidades
administrativas, de
establecimientos publicos.

Corte de Apelaciones
Ingreso de Recursos de
Proteccidn ante
vulneracion de derechos
educacionales. Temas de
alcance judicial.

SERNAC

Requerimientos relacionados
a contratos de prestacion de
servicios educativos entre
privados.

Denuncias que son competencia de otros organismos

Inspeccion del Trabajo
Denuncias por temas
contractuales de docentes y
asistentes de la educacioén, asi
como responsabilidades
administrativas, de
establecimientos particulares
(subvencionados y pagados).

Fundacion Integra y
JUNJI

Denuncias respecto a cupos,
recamos con funcionarios o
funcionarias de jardines
pertenecientes a las
entidades.

JUNAEB

Requerimientos respecto a
computadores entregados por la
institucién, becas, programas de
alimentacion y Tarjeta Nacional
Estudiantil.



v Informamos
Para el
v Promovemos — cumplimiento
normativo
v Capacitamos —
— v Regulamos e interpretamos la nhormativa

Superintendencia

de Educacion

v Atendemos a la comunidad educativa

v Fiscalizamos denuncias y por programas

v Implementamos el proceso de rendicion
de cuentas y fiscalizamos el uso de
recursos

v Sancionamos
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Gestion de Denuncias

Denuncias

4»
A4

‘ Gestiéon colaborativa

Analisis y ‘ Mediacion
gestion de
la denuncia

. Cierre de la denuncia por
‘ no existir normativa

educacional transgredida

‘ Derivacion a
fiscalizacion

La tramitacidn de una denuncia tiene como principal énfasis el
L I — . .
Superintendencia resguardo de los derechos educacionales de integrantes de la

de Educacion comunidad educativa

=

o

Acta Satisfactoria /
Proceso
administrativo

Resultado E
Fiscalizacion



Proceso de Fiscalizacion

Fiscalizacion por Programas

- A
| =looo —1
ene os princ | i ~0
Contiene los principales aspectos m

normativos relacionados al ambito a ] o
fiscalizar Fiscalizacion Resultado

Se informan los ejes y
prioridades de fiscalizacion de
la normativa educacional para

el ano correspondiente

Acta Satisfactoria.
Acta con observaciones:
- Proceso
administrativo
- Gastos no aceptados

Fiscalizador realiza la fiscalizacion
Programa de de manera presencial o
fiscalizacion administrativa, segun lo establecido
en el programa.

N =
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Proceso Administrativo Sancionatorio

TRAMITACION REGIONAL

Denuncia
Rex Instruye Formulacion/n Informe de

Acta de Fiscalizacion

(original/seguimiento) proceso o formulacion Ponderacion al

de cargos mérito

Rex aprueba » » Tramitacion

proceso judicial

Programa de
Fiscalizacion

— Amonestacion

Multa

Leves: 1 - 50 UTM

Menos Graves: 51-500 UTM

i . Graves: 501 - 1000 UTM

Catalogo de sanciones
Articulo 73 Ley SAC 7 Privacion de subvencion

(Temporal o definitiva)

Inhabilitacion del sostenedor
I (Se aplica al rep legal y administrador)

S intend i =
dlg)gélnui;naé?g; L Revocacion R.O.




I
Modelo de fiscalizacion con enfoque de derechos

5 Elementos

¢
Cobertura Enfoque en Procesos Gestion Mejpra
Normativa los Derechos Escuelas Técnicae Continua
Leyes, Reglamentos e Derechos y Bienes Liderazgo Innovadora Acciones de
Instrucciones Juridicos Soste_:rlmedor/Dlr,ec-tor Procedimientos y s_ubsan_aaon y
Gestion Pedagogica Pruebas de auditoria orientaciones en
App. 2.800 obligaciones Gestidén de Recursos buenas practicas
Personal
Proceso de Admisidn
Seguridad e
I Infraestructura
Superintendencia Convivencia Escolar

de Educacion



Contacto con la Supereduc

Consultas Informacion
Direcciones Regionales Sitio web
« Web: www.supereduc.cl/horarios- « www.supereduc.cl
de-atencion « ptf.supereduc.cl
Sistema Integral de Atencion Redes Sociales
Ciudadana « X: @supereduc_cl
« Web: atencionsie.supereduc.cl « Instagram: /supereduc_cl
« Web: www.supereduc.cl/consultas * YouTube: /SuperintendenciaEducacion
« Facebook: /supereducCL

; LinkedIn: /superintendencia-de-educacion
Telefono: 600 3600 390
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Proceso del uso de recursos

Gestidon pedagdgica

Gestidn financiera tributa a
la gestidon pedagdgica

Monitoreo Control >
casos Yy Recuperacion

: ., Uso de
Entrega de Orientacion S Ny Evaluacion
criticos ancion De recursos

Recursos Recursos

Sistemas de informacién de soporte

Estrategia de KH, conocimientos, capacitaciones de equipos internos

I 4
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Herramientas de la SIE de Educacion
« Promocién y concientizacion sobre la normativa
« Capacitaciones
« Respuesta a consultas
Plan Anual de Fiscalizacion

« Programas de Fiscalizacion en uso de recursos (SEP, PIE, .
Remuneraciones, otros)

Acompanamiento

* Promocion del Buen Uso de Recursos
Procesos declarativos

« Rendicion de cuentas

e Rectificaciones

« Rectificaciones de cierre - Determinacion de Saldos
Finales

Procesos Sancionatorios
« Interpretaciones normativas




Herramientas de la SIE de Eduescis?
« En relacion al traspaso a SLEPs
- Entrega de informacion
« Capacitaciones a municipios y corporaciones .

Capacitaciones a futuros SLEPs

Respuestas a consultas

Fiscalizacion de cumplimiento de convenios de transicion

Determinacion de saldos finales para su restitucion




RENDICION DE

N @
El proceso de Determinacion de Saldos

RECTIFICACION DE

FISCALIZACION DE

REIMPUTACION DE

Finales

DETERMINACION

SOLICITUD DE

DE SALDOS REINTEGRO DE
CUENTAS CIERRE CIERRE GNA FINALES SALDOS
Contempla la rendicion - Orientado a corregir antempla: Reimputacién de - Resolucidn Exenta al - Orientado a corregir
del Gltimo afio de Rendiciones de Cuentas - Ultima(s) eventuales GNA de |a ex sostenedor (carta Rendiciones de Cuentas
administracion mas el pa.sadas o . Rendicién(es) de fiscalizacion de cierre certificada) pa:sadas o .
- Sin restriccion anualidad cuentas - Oficio a MINEDUC con - Sin restriccion anualidad

delta del afio siguiente.

4
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- Considera saldos AC
(Subv. SEP y General)

- Considera RBD Cerrados
- Fase plataforma
(modificar-agregar) /Fase

- Rectificaciéon de Cierre

4

manual (otros)

saldos a firme

4

- Considera saldos AC
(Subv. SEP y General)

- Considera RBD Cerrados
- Fase plataforma
(modificar-agregar) /Fase
manual (otros)
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Contexto de Educacion

« Efectos de pandemia
 Rezago en aprendizajes
« Restriccion presupuestaria

« Modelo de financiamiento de la educacion
con cuestionamientos

 Traspasos a SLEP
« Mesa crisis de financiamiento municipal

« Compromiso de Ley que revise sistema de
financiamiento




éCuales son los
principales obstaculos
que enfrentan para la
gestion de recursos
en la educacion?

Escanea el codigo QR o ve a
menti.com e ingresa el
codigo:

8820 1148

I a4
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de Educacion


https://www.mentimeter.com/app/presentation/alqrf1845hea8nzw529iwjq76cciymmm/193v4afw11pd

Arbol de problemas gestion municipal

Financiamiento afecta condiciones de funcionamiento

] II |
|

Altos gastos en RRHH

l I
Condiciones habilitantes Baja Matricula / asistencia g
I
Retenciones/ Privaciones de o

.7

Dotacion

Retenciones judiciales

subv. / Multas

Baja recuperacion de

Transporte — . :
licencias

Remuneraciones

— Calefaccion — Pérdida SEP

L Baja en aporte municipal




Evolucion margen operacional: En el equilibrio financiero del sistema, que ha pasado desde margenes
operacionales positivos a margenes operacionales negativos aun cuando se consideren los aportes declarados por
los municipios. El sistema reporta un margen operacional de —6,6% antes de aportes y de -2,1% después de
aportes. Es decir, en la mirada sistémica, los aportes no logran revertir el desequilibrio financiero 2022.

Evolucion Margen Operacional

10,005
8,00%
&, 00%%
4,00%
2,00%
0.00% @ o)
-2,00%
-4, 00%%
-6,00%
-8,00%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

— Yargen Op. —argen Op. con Aportes
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Antecedentes de desequilibrio financiero de Educacion

Proporcion de Gastos Totales / Ingresos operacionales
Respecto a los 305 sostenedores que no han traspasado el servicio educativo

112,0% 110,3%
110,0%
108,0%
) 105,8%
106,0%
0,

104,0% 101,9% 102,4% 101 4%
102,0% ’
100,0% 98,4%

98,0%

96,0%

94,0%

92,0%

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Proporcion de Gastos Remuneracionales / Ingresos operacionales
90% 88% Ingresos operacionales: Ingresos
86% declarados por los sostenedores,

85% provenientes de subvenciones, mas otros
78% 80% ingresos como recuperacion de licencias
80% _— 76% 77% ° médicas y multas (descuento al ingreso)
(o]
- I I I I
- I
65%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Antecedentes de desequilibrio financiero de Educacion

Aumento de costos en personal
v Se mide el costo en remuneraciones por cada alumno matriculado, a lo largo del tiempo.

v Se observa un incremento de 45% nominal (13,5% ajustado por inflacién) en el gasto
remuneracional, controlando por cambios en matricula, desde el afio 2017 a 2022.

v' Matricula estable alrededor de 1.117.000 estudiantes

Promedio de gasto remuneracional ($) sobre matricula
3.000.000

2.556.132

2.500.000 o
2.121.402 2.204.671
2.005.416
2.000.000 764,426
1.500.000 g
1.000.000
500.000
0

2017 2018 2019 2020 2021 2022



Antecedentes de desequilibrio financiero

Aumento de contratacion de personal
v Se miden las dotaciones absolutas de los municipios, durante el tiempo

v' Se observa un aumento de 12% y 20% en contratacion de docentes y
asistentes de la educacidn respectivamente, desde el afio 2017 a 2022.

v Al mirar las cifras, divididas por la matricula, se observa un aumento de
6% y 17% en contratacion de docentes y asistentes respectivamente.

I 4
Superintendencia
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Aumento de docentes y asistentes Ratio de docentes y asistentes de la educacion

de la educacién (2017-2022)

100.527
0,0
20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000

B Docentes M Asistentes de la educacién

cada 100 alumnos

98 10,1 10,2 10,1 10,1 104
I 70 I 7’5 I 7'8 I 717 I 7'7 I |

2019 2020 2021 2022

M Ratio docentes M Ratio asistentes



Antecedentes de desequilibrio financiero

Evolucion de aporte municipal

v' El aporte municipal y los ingresos operacionales han aumentado en un 30%
desde 2017.

3.500.000

3.000.000

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

Evolucién de ingreso operacional y aporte municipal (MMS)

2.284.292

100.7

2017

2.652.875 2.679.548

2.543.541

2018 2019

B Aporte municipal

2020

B Ingreso operacional

2.766.503

95. GG| 99. 00| 81. 75| 109. 7|

2021

2.966.094

1312|
|

2022
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e
-y - - - Superintendencia
An n ilibrio financier >
tecedentes de desequilibrio financiero de Educacion
Licencias / Ingreso depurado Distribucion de Licencias/ Ingreso depurado
6,0%
0% . 120
’ 100
4,0% 5 80
|-
60
30% @00 e e wm wm wm wm - - - - - - J % %
@40
2,5% 2,7% =
2,0% 2,4% 2,4% 20
0
1,0%
0,0% 3
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 s§
e Reintrego Licencias / Ingreso Depurado == == Promedio 2016-2019 Reintrego Licencias / Ingreso Depurado

« Casos limites tienen efectos superiores al 10%

Ingresos depurados: ingreso declarado a la SIE neto de saldo inicial, descuento por multas,
aportes municipales, reintegro de licencias, gastos no aceptados y ajustes por rectificacién
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Antecedentes de desequilibrio financiero de Educacion

Acumulacion de saldos
« Los saldos se acumulan porque un sostenedor

« No gasta todos los recursos disponibles en el afo. La ley permite
gastarlo al ano siguiente

* No participa de los procesos declarativos (no rinde gastos)
« No declara la completitud de gastos (rinde parcial)

- Rinde gastos, pero gasta en fines no pertinentes a la subvencion.
Si es detectado, genera un Gasto No Aceptado (GNA)

« Se requiere un porcentaje de saldo para capital de trabajo

% de saldo final no acreditado en afio 2022
100%

90%
80%
70%
60%

50%

..............................................................................................

40%
30%

20%

u
—

ES

1

=

sostenedores



Antecedentes de desequilibrio financiero

Gastos no aceptados

Motivos de gastos no aceptados SEP 2017-2021

2,2%

\

14,6%

= Problemas de
Documentacion

® Gasto no relacionado a PME
0 PME no disponible

= Gasto no se ajusta al objeto
de la Subvencion o Aporte

Otros 19,1% _-'
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Proporcion de gastos no aceptados (GNA) sobre saldo final

14.000
]
12.000 o
10.000 .'
2.000 . K
b B K
6.000 :
4.000 .
64,1% -~ : :
: ® ; Pog
2,000 N : P
e n ¥
‘i n l i
0 — '. ‘
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
mmmmm GNA Municipal

+  Principalmente, gastos no se ajustan a estandar minimo
« El peso de los GNA es bajo respecto a los ingresos percibidos y saldos

2016 2017 2018

- @-- GNA/SF (%)

. 3 3%
r 200

I- I ..... I 1%

0%

2019

2020 2021 2022
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Antecedentes de desequilibrio financiero de Educacion

Sanci

ones
Multas / Ingresos depurados

Distribucion de Multas / Ingresos depurados

0,80%
0,70%
0,60%
0,50%
0,40%
0,30%
0,20%
0,10%

0,00%

2016

180
0,73% 160

0,66% 140
120

100
80
60

0,33% 40

0,26% 20

-— e e o o o o ————-0'45%

N*® Sostenedores

2017 2018 2019 2020 2021 2022 9

Multas / Ingreso Depurado == = Promedio 2016-2022

Multas/ Ingreso Depurado

+ El peso de las sanciones es bajo (0,66% el 2022) pero puede llegar hasta un 4%
+ Sanciones monetarias afectan el equilibrio financiero sobre todo con presupuesto "ajustado"

Ingresos depurados: ingreso declarado a la SIE neto de saldo inicial, descuento por multas,
aportes municipales, reintegro de licencias, gastos no aceptados y ajustes por rectificacion



¢Qué apoyos
necesitan sus
equipos para
mejorar la gestion?

Escanea el cdédigo QR o ve a
menti.com e ingresa el
codigo:

7285 6676
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https://www.mentimeter.com/app/presentation/al8vk7xqdft5c8yq5qsvnz1uhmxivmwx/q36u7gubin3f

[
Superintendencia

¢CoOmo seguimos? de Educacion
SIE Sistema
oMejorando el acompanamiento o Mejorar la articulacion entre

instituciones
oMejorando los mecanismos de

Control y Supervigilancia o Cambios en la regulacion
oRealizando pronunciamientos para o Cambios en las sanciones
clarificar el funcionamiento del

sistema o Flexibilizacion del uso de

recursos

oRegularizando los procesos de

rectificacion y determinacion de o Promocidon y capacitacion
saldo final

oDisenando modelo de orientacion
del gasto



é¢Qué les ayudaria
a tener una mejor
gestion
financiera?

Escanea el cdédigo QR o ve a
menti.com e ingresa el
codigo:

2626 6345

I a4
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https://www.mentimeter.com/app/presentation/al9ugoxvgtn59rff6mibp1p2gbgfcv32/aykmk7pbxauk

Contacto con la Supereduc

Consultas Informacion
Direcciones Regionales Sitio web
« Web: www.supereduc.cl/horarios- « www.supereduc.cl
de-atencion « ptf.supereduc.cl
Sistema Integral de Atencion Redes Sociales
Ciudadana « X: @supereduc_cl
« Web: atencionsie.supereduc.cl « Instagram: /supereduc_cl
« Web: www.supereduc.cl/consultas * YouTube: /SuperintendenciaEducacion
« Facebook: /supereducCL

; LinkedIn: /superintendencia-de-educacion
Telefono: 600 3600 390



Superintendencia
de Educacion

Ministerio de
Educacion

Gobierno de Chile
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