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1.Introducción

14 julio 2021: Claudio Orrego asume como primer Gobernador 

electo

2024: Sin atribuciones en seguridad



INVERSION DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

$133.329.306.273



• Hoy: Crisis de seguridad en la RM: Seguridad 
en la agenda
⚬ Aumento de delitos y percepción de inseguridad  

• Seguridad como un Derecho:
⚬ Reconocido en la Declaración Universal de

Derechos Humanos en su art. 3: “Todo individuo

tiene derecho a la vida, a la libertad y a la

seguridad de su persona”.

• Propósito Gobierno de Santiago: 
“Recuperar la ciudad para las personas”

1.Introducción



• Criminología: Teoría Ventanas Rotas

⚬ 1982 por los científicos sociales James Q. Wilson y 

George L. Kelling

2. Contexto



Recuperación y mantención de fachadas y espacio público
Eje Alameda

2. Contexto

Antes Después



Santiago se Pinta de Alegría

2. Contexto

45.000 m2 Tecnología PHOTIO



2. Contexto



2. Contexto
Distribución Policial :

2019: 

7,6 millones de habitantes y 14.240 

efectivos

• Las comunas del sur y norponiente de la Zona

urbana de la RM: 1 Carabinero por 760

personas.

• El sector oriente la proporción es de un policía

cada 550 personas.

• Cerro Navia tiene 1 Carabinero por 1.167

habitantes y Vitacura por 500 Habitantes.

• Comunas rurales se mantiene desigualdad.

• Colina 1 Carabinero por 798 habitantes.

• El Monte 1 Carabineros por cada, 674 personas



2. Contexto

Áreas Verdes: 

INE, 2018

• Zona Urbana: Vitacura mantiene 18, 67 m2 versus
Independencia 1,55 m2

• La comuna rural con menos es Pirque 2,41m2 y
Colina 9,46m2 es la comuna con más áreas verdes.

• El Monte 3,63 m2

• Sólo el 15,4% del total de comunas cumplen con el
estándar.

• 50% de las comunas están bajo el rango 5m2 por

habitante



¿QUÉ AVANCES EN SEGURIDAD HA 
REALIZADO EL GOBIERNO DE SANTIAGO?



GOBIERNO DE SANTIAGO

Resolución Exenta N°2508, Diciembre 2022

UNIDAD GESTIÓN ESTRATÉGICA

UNIDAD GESTIÓN DE PROYECTOS Y 
PROGRAMAS

• Creación del Departamento de Seguridad Ciudadana 

⚬ Funciones:
￭ Coordinación  y articulación actores relevantes 
￭ Formulación y gestión de cartera de proyectos

￭ Mesas de Trabajo 
￭ Protocolo y estándares 
￭ Alianzas Estratégicas 

 

3. Inversión Regional al 2024



$133.329.306.273

Prevención Situacional :$59.320.464.000

Apoyo a Policías :$42.751.805.772

Emergencia :$21.196.121.000

Proyectos con Comunidad :$5.181.222.000

Proyectos Instituciones :$4.879.693.000

3. Inversion Regional al 2024



3. Inversion Regional al 2024

UNIDAD GESTIÓN ESTRATÉGICA

CARABINEROS

• 96 Vehículos 

• 1 Helicóptero

• 1.363 Equipos

• 40 Salas de Familia

Apoyo a Carabineros
$12.513.147.000



UNIDAD GESTIÓN ESTRATÉGICA

PDI

• 4 Cuarteles PDI

• 3.118 Equipos

• 33 Vehículos

Apoyo a PDI
$ 32.218.403.772

3. Inversion Regional al 2024



UNIDAD GESTIÓN ESTRATÉGICA

Gendarmería

• Reposición equipamiento 

unidades penales

• 3 Vehículos blindados

Apoyo a Gendarmería
$2.003.344.000

3. Inversión Regional al 2024



• 78 Vehículos de Seguridad

• Kits Proteger 

• 48.603 Luminaras

• 2.827 Cámaras de televigilancia

Prevención Situacional
$ 59.320.464.000

Mayo 23, 4 mil Luminarias LED en Maipú Cámaras de TelevigilanciaNoviembre  2023, Vehículos de Seguridad

3. Inversion Regional al 2024

UNIDAD GESTIÓN DE PROYECTOS Y PROGRAMAS



PROGRAMA PIRÁMIDE
EJE SEGURO ALAMEDA

EJE ALAMEDA

• ESTACIÓN CENTRAL         $ 4.499.997.000

• LO PRADO                          $ 2.440.464.000

• SANTIAGO                          $ 3.909.585.000

Objetivo

Implementar un sistema de vigilancia focalizado para el eje Alameda en el tramo perteneciente a las comunas de

Estación Central, Lo Prado y Santiago, que permita coordinar de mejor manera a la comunidad, las policías, las

direcciones municipales y el Ministerio Público.

3. Inversion Regional al 2024



UNIDAD GESTIÓN DE PROYECTOS Y PROGRAMAS

• 1 Estudio Comercio Ambulante

• 1 Estudio Caracterización de violencia 

• 1 Estudio para evaluar diseño de programas

Proyectos Comunidad
$ 5.181.222.501

Marzo 2024, Entrega PC Comisaría Vecinal

• 521 Iniciativas 8% Seguridad 

• 164 Computadores Comisarías Vecinales

3. Inversion Regional al 2024



• 28 Vehículos de bomberos 

• 7 Cuarteles 

• 740 Sistemas de comunicación 

(SENAPRED)

Emergencias
$ 21.196.121.000

3. Inversión Regional al 2024



PROGRAMAS EN FISCALÍA/ACADEMIA

Atención Personas Mayores 

víctima de Delito,

Fundación Míranos

Fiscalía Occidente

$364.380.000

Observatorios para la 

Prevención y la Persecución 

Penal en la Región 

Metropolitana Sur de Santiago,

Fundación Paz Ciudadana

Fiscalía Sur

$1.171.595.000

Alerta VIF,

Universidad Alberto Hurtado

Fiscalía Oriente

$379.660.000

Mediación Penal Restaurativa,

Universidad Católica

Fiscalía Centro Norte

$337.892.000

3. Inversion Regional al 2024



PROGRAMAS CON ACADEMIA

Capacitación Carabineros DDHH,

Universidad de Chile

$203.720.000

Programa Fortalecimiento de la 

Denuncia,

Universidad de Chile

$312.446.000

3. Inversion Regional al 2024



PRINCIPALES DELITOS ZONAS 
RURALES



Reporte Delitos 18 Comunas Rurales 2018 - 2024 R.M.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

18 Comunas 
Rurales

37.761 39.633 33.448 34.918 36.175 36.322 36.397

RM 302.849 310.376 240.246 224.695 238.448 250.203 263.872

Casos Policiales Delitos Comunas Rurales 
Región Metropolitana Enero a Mayo 2018-2024

Fuente: CEAD, Subsecretaría Prevención del Delito.

• El año 2019 presenta la mayor alza, representando el 25,6% del total de delitos registrados en el periodo (254.654). Mientras que
el 2020 presenta la mayor baja del periodo, representando el 13,1% del total.

• Se observa una un comportamiento más estabilizado durante los últimos 3 años, con un promedio de 36.298 casos por año, con
una variación interanual leve.

• Del total de delitos para el periodo analizado, los delitos de las 18 comunas rurales rural representan el 13, 9% del total del total
de la Región Metropolitana.

Contexto General



Reporte Delitos 18 Comunas Rurales 2018 - 2024 R.M.

Casos Policiales Delitos Comunas Rurales 

Región Metropolitana Enero a Mayo 2018-2024

Fuente: CEAD, Subsecretaría Prevención del Delito.

37.761

39.633

33.448

34.918

36.175 36.322 36.397

0

50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

300.000

350.000

30.000

31.000

32.000

33.000

34.000

35.000

36.000

37.000

38.000

39.000

40.000

41.000

ene-may 18 ene-may 19 ene-may 20 ene-may 21 ene-may 22 ene-may 23 ene-may 24

Evolución casos policiales Delitos Comunas Rurales R.M. Enero a Mayo 2018 a 2024

Comunas Rurales RM 2 per. med. móv. (Comunas Rurales)

Contexto General



Variación Delitos 18 Comunas Rurales 2018 - 2024 R.M.

18/19 19/20 20/21 21/22 22/23 23/24

18 Comunas 
Rurales 5,0% -15,6% 4,4% 3,6% 0,4% 0,2%

RM 2,5% -22,6% -6,5% 6,1% 4,9% 5,5%

Variación Casos Policiales Delitos Comunas Rurales 

Región Metropolitana Enero a Mayo 2018-2024 Comunas Rurales

• El año 2020 presenta la baja porcentual más
representativa del periodo con -15,6%. Mientras que el
2019, el mayor alza con 5,0% de variación porcentual
respecto de su año anterior.

• Se observa una un comportamiento estandarizado
durante los últimos 3 años, con una variación interanual
leve. Sin embargo, la tasa se mantiene en 2.90 casos por
cada 100.000 habitantes.

Comparación RM

• La RM también presenta su mayor descenso en delitos el
2020 respecto del 2019 con -22,6%, sin embargo, el año
con mayor aumento se identifica el 2024 con 5,5% de
variación porcentual respecto del año anterior.

Fuente: CEAD, Subsecretaría Prevención del Delito.



Fuente: CEAD, Subsecretaría Prevención del Delito.

Reporte Delitos 18 Comunas Rurales 2018 - 2024 R.M.

ANEXO: Detalle Tipología Delitos 18 Comunas Rurales, enero a mayo año 2018 a 2024

Alhué Buin
Calera de 

Tango
Colina Curacaví El Monte

Isla de 
Maipo

Lampa
María 
Pinto

Melipilla
Padre 

Hurtado
Paine Peñaflor Pirque

San José 
de Maipo 

San Pedro Talagante Til Til 

Comunas Rurales R.M. 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024 2018-2024

Robos Violentos (Intimidación, 
sorpresa, otros con fuerza)

21 1244 334 2332 239 256 193 1922 57 1973 713 727 885 161 91 68 846 267

Robo de vehículo motorizado 2 334 67 435 94 61 52 440 25 297 226 222 228 21 64 14 178 54

Robo de objeto de o desde 
vehículo

2 619 184 1645 153 72 46 621 10 822 264 256 415 110 368 10 560 55

Robo en lugar habitado y no 
habitado

104 1544 461 1904 735 526 496 1843 245 2377 676 1164 1254 387 393 288 1110 416

Homicidios 0 13 2 31 0 7 1 16 0 26 6 7 9 0 3 79 9 2

Violaciones 3 70 17 111 28 22 20 91 8 74 46 56 37 22 19 13 39 23

Lesiones (grupo) 101 1152 319 1919 461 372 358 1404 154 1811 606 815 846 205 356 20 803 237

Violencia intrafamiliar 188 2141 426 2762 792 852 867 2575 278 3419 1896 1528 2063 487 434 249 1805 327

Hurtos 51 1480 290 1981 434 279 246 857 84 2039 432 636 978 193 250 101 1171 117

Incivilidades 759 6486 2136 6877 2579 4428 6621 6241 694 8696 3653 4041 4485 2547 2627 690 5243 1589

Infracción a ley de drogas 27 339 86 362 209 116 124 366 52 430 74 382 203 99 86 14 235 65

Infracción a ley de armas 11 143 36 287 100 59 78 179 17 504 65 95 131 49 46 22 194 38

Abusos sexuales y otros 
delitos sexuales

17 285 58 340 115 90 101 308 39 325 152 213 242 73 54 54 167 54

Abigeato 1 8 5 8 8 8 13 7 11 54 10 17 5 4 9 45 14 7

Receptación 11 168 68 175 75 61 38 310 10 196 72 112 115 26 26 15 142 24

Hallazgo de cuerpo y otras 
muertes

4 154 38 216 68 44 34 164 25 201 65 117 117 43 62 27 97 33

Robo frustrado 2 200 56 250 32 25 30 245 29 217 97 81 103 27 19 15 116 46

Otros hechos y faltas 792 9410 2152 10354 4873 3846 3029 8468 1314 12335 4655 5084 5611 2522 2.306 1452 6.292 1857



INVERSIONES COMUNAS RURALES



Inversiones Policías

• 1 Retén Móvil para Carabineros para Alhué por
$68.575.000

• 36 Furgones 4x4 para Carabineros para las 18

comunas por $1.589.693.000

Vehículos Seguridad Ciudadana

• 31 Vehículos para Seguridad pública (motos, 
camionetas eléctricas, etc) para las comunas de 

Melipilla, Alhué, Padre Hurtado, Pirque, Calera de 

Tango, San José de Maipo por:  $1.210.784.000  

5. Inversion Comunas Rurales



5. Inversion Comunas Rurales

Cámaras 

• 1837 Cámaras y/o Pórticos placas 
patentes para las comunas de:

•  Isla de Maipo,
• Lampa, 
• Melipilla, 
• Alhué, 
• San Pedro, 
• Talagante y 
• Padre Hurtado

$6.588.433.000 



6. Desafíos

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD CIUDADANA

• AVANZAR EN UNA POLÍTICA REGIONAL DE SEGURIDAD

• CONTINUAR FORTALECIENDO POLICÍAS E INSTITUCIONES VINCULADAS

• FORTALECER PROGRAMAS CON ENFOQUES DE PREVENCIÓN

• AVANZAR EN LA CREACIÓN DE CIUDADES MÁS RESILIENTES Y SEGURAS

• PERSPECTIVA LOCAL

• DATOS A TRAVÉS DE HERRAMIENTAS INNOVADORAS

• INCORPORACIÓN TECNOLOGÍA

• TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO

• FORTALECER GOBERNANZA PARTICIPATIVA



GOBIERNO DE SANTIAGO

6. Desafíos

• RECUPERAR LA CIUDAD PARA LAS PERSONAS

• SEGURIDAD: FOCO PREVENCIÓN

• DIRECCIONAR INVERSIÓN

• INTENSIFICAR ESFUERZOS REGIONALES EN SEGURIDAD

• TRABAJAR EN CONJUNTO CON MUNICIPIOS E 

INSTITUCIONES VINCULADAS

• AVANZAR EN PROYECTO DE LEY QUE OTORGA 

ATRIBUCIONES EN SEGURIDAD A LOS GOBIERNOS 

REGIONALES



GRACIAS
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