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Objetivo: reflexionar sobre la 
implementación de la Nueva 

Educación Pública en base a la 
evidencia y experiencia disponible



Evidencia/experiencia base de mi visión

o Ley 21.040 y PDL que la modifica

o Informes Consejo de Evaluación de la NEP (del que formo parte desde el 
2022)

o Bellei et al, 2018: “La NEP: contexto, contenidos y perspectivas de la 
desmunicipalización”

o Estudios que analizan la implementación (Uribe et al, 2019; Anderson et 
al, 2021; Sanfuentes et al, 2022; Muñoz, 2021; Muñoz et al, 2022)

o Estrategia Nacional de Educación Pública (y su estudio de evaluación)

o Otros documentos oficiales de la NEP

o Diálogo con actores involucrados en el proceso en sus distintos niveles 
(en contexto de investigación doctoral y distintos proyectos)

o Estudios y publicaciones sobre “implementación de políticas” y rol de los 
líderes escolares



Agenda

1. La NEP: su sentido y 
aspectos fundamentales

2. ¿Qué dice la evidencia y 
experiencia sobre la NEP?

3. Conclusión: la NEP como
reforma incompleta



1. La NEP: su sentido y aspectos 
fundamentales



¿Para qué era la educación pública? 

i) desarrollar proyectos educativos de interés común, para el 
desarrollo nacional, regional o local

ii) garantizar la existencia de proyectos educativos pluralistas e 
inclusivos (es decir, no particularistas o excluyentes)

iii) garantizar el derecho constitucional universal a la educación 
obligatoria y gratuita, sin importar la ubicación geográfica, 
condición social, étnica, de rendimiento, o cualquier otra

iv) promover la equidad educativa y la integración social a través de 
la educación

v) establecer un estándar práctico de calidad para el conjunto del 
sistema educacional

Fuente: Bellei, 2012



¿Qué es lo que había que cambiar en la educación 
pública?

Efecto: crisis sin precedentes en la presencia de la 
educación pública
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Experiencia y evidencia a favor de este 
cambio…



Una reforma 
que hacía 
sentido al 

sistema escolar 
(2016)…



¿Objetivos de esta
reforma?

Fines de la Educación Pública (art. 2). La 
educación pública está orientada al pleno 
desarrollo de los estudiantes, de acuerdo a sus 
necesidades y características. Procura una 
formación integral de las personas, velando 
por su desarrollo espiritual, social, ético, moral, 
afectivo, intelectual, artístico y físico, entre otros, 
y estimulando el desarrollo de la creatividad, la 
capacidad crítica, la participación ciudadana y los 
valores democráticos

Objetivos de 

Estrategia 

Nacional



Principios de la NEP

Pertinencia local, 
diversidad de los
proyectos educativos
y participación de la 
comunidad

Formación 
ciudadana y 
valores 
republicanos

Integración 
con el 
entorno 
y la 
comunidad

Colaboración 
y trabajo en 
red

Desarrollo 
equitativo e 
igualdad de 
oportunidades

Mejora 
continua
de la calidad

Cobertura 
nacional y 
garantía de 
acceso

Calidad 
integral

Proyectos 
educativos 
inclusivos, laicos 
y de formación 
ciudadana



La NEP: 5 reformas principales

Fuente: Elaboración Propia

Creación de 
órgano 

descentralizado y 
profesional

Gobernanza 
con 

participación 
local 

Orientación y 
coordinación 
nacional de la 

educación pública

Instrumentos 
para el 

mejoramiento 
de la calidad 

Fortalecimiento 
gestión y 

liderazgo escolar

Fuente: DEP



La magnitud y momento del cambio



Fases de la implementación



Calendario de traspaso (versión vigente)



2. ¿Qué dice la evidencia y experiencia 
sobre la NEP?



Promisorios resultados educativos 
tempranos

1. Resultados positivos en logros de aprendizajes (SIMCE) (Agencia de la 
Calidad, 2024)

2. Los Servicios Locales de Educación Pública son la dependencia que más
aumenta su tasa de asistencia escolar en 2024 (Centro Estudios Mineduc, 
2024)

3. Los Servicios Locales de Educación Pública son la dependencia que más
reduce su tasa de desvinculación en 2024 (Centro Estudios Mineduc, 2024)

4. Los Servicios Locales de Educación Pública son los establecimientos que más
incrementan la retención de estudiantes de los quintiles socioeconómicos
más vulnerables (Centro Estudios Mineduc, 2024)

5. Apoyo pedagógico renovado, trabajo en red y difusión de innovaciones
(Consejo Evaluación, varios años)

6. Durante la pandemia, los SLEP reabrieron sus establecimientos y regresaron
a clases significativamente más rápido y más masivamente (Mineduc, 2022)

7. Implementación grosso modo conforme a lo planificado, con un calendario
exigente, en diversidad de contextos geográficos e institucionales, y 
atravesando la pandemia covid-19 (Consejo Evaluación, varios años)



Cifras de asistencia

Fuente: Centro de Estudios 
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Cifras de asistencia

Fuente: Centro de Estudios 
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Cifras de desvinculación
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Cifras de desvinculación

Fuente: Centro de Estudios 
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Algunos resultados
(SIMCE)

• Las escuelas y liceos gestionados
por los SLEP mejoran
significativamente sus resultados
de aprendizaje

• En 3 de los 4 resultados (4to 
básico y II medio), los SLEP de las 
cohortes 2018, 2019 y 2020, 
superan las alzas del sector 
municipal.



Estudio de efectos NEP (Agencia de Calidad, 2024)

Conclusiones del estudio

www.agenciaeducacion.cl

http://www.agenciaeduca.cl/


Un punto fuerte: nuevo apoyo técnico-
pedagógico

Tarea prioritaria del SLEP y valor del giro único educacional

Combinación de asesoría directa y en red (con diversidad de modelos según territorio)

Ciclos cortos de mejora como “sello” del acompañamiento

Relación más horizontal y profesionalizante que en versiones previas de apoyo público y privado

Experiencias de innovación “facilitadas” por UATPs

Mayor presencia del apoyo en contextos rurales

Fuente: Informe de Evaluación 2023, Muñoz (en prensa)



Los problemas más importantes

• La crisis de la municipalización afecta la transición: 
abandono, financiamiento, baja prioridad política

• Severas dificultades en la administración financiera de 
recursos (problema estructural y de gestión)

• Insuficiente dotación de personal en los SLEP y dificultad
en algunas zonas para atraer a profesionales adecuados
(incluso en niveles jerárquicos superiores)

• Lentitud y necesidad de más proyectos de 
infraestructura/equipamiento

• Complejidad y lentitud administrativa no deja florecer la 
innovación curricular y pedagógica

• Participación de actores de baja intensidad: consejos, 
redes + bajo conocimiento respecto a esta reforma

• Débil vínculo comunitario, territorialidad y apropiación
(“sentido” para los actores)



Visión de 
directores y 

directoras sobre 
la NEP (2022)

Disponible en 
www.liderazgoeducativo.udp.cl

http://www.liderazgoeducativo.udp.cl/


Señales de mejora 
desde perspectiva 
de los directores 
(UDP, 2025)

Ha aumentado Ha disminuido

2024 2022 2024 2022

Autonomía para desarrollar su trabajo como director 38,3 28,1 18,0 26,2

Cantidad de trabajo administrativo 68,7 70,8 1,5 2,7

Cantidad de trabajo pedagógico 38,3 43,5 1,5 3,5

Disponibilidad de recursos financieros y materiales para el trabajo 
de su escuela/liceo/jardín 

23,3 16,5 51,4 56,5

El compromiso de los apoderados 17,0 16,5 16,0 18,5

El compromiso de los estudiantes 22,3 20,4 5,3 12,3

El compromiso del cuerpo docente 24,8 27,3 11,5 10,0

El nivel de estrés de usted como director 51,9 61,5 5,5 5,0

Nivel de apoyo administrativo desde el sostenedor 37,1 25,0 19,0 30,0

Nivel de apoyo técnico-pedagógico desde el sostenedor 54,4 53,1 12,3 12,7

Oportunidades para compartir sus experiencias con otros colegas 
directores o encargados 

47,4 27,3 16,8 31,2

Oportunidades para participar en actividades de desarrollo 
profesional

46,9 34,2 17,3 24,6

Su compromiso con la educación pública 65,4 56,9 1,8 2,7

Tiempo para ejercer su liderazgo en el equipo docente 21,8 20,4 20,1 21,9

Total 39,8 35,8 14,1 18,4

¿Cuánto han cambiado los siguientes aspectos referidos a su 
trabajo como director? (15 SLEP)



Recomendaciones Evaluación Externa (2024)

1. Mejorar significativamente la cooperación de los Municipios

2. Fortalecer el apoyo central y local en la instalación de los 
SLEP

3. Mejorar el diseño estratégico y el modelo de gestión

4. Acelerar la selección y nombramiento de primeros y 
segundos niveles jerárquicos de los SLEP

5. Revisar los criterios para la estimación de las dotaciones de 
personal de los SLEP

6. Definir con claridad los docentes y asistentes de la educación 
necesarios en los establecimientos educativos

7. Avanzar hacia un plan nacional de infraestructura educativa 
pública

8. Fortalecer el trabajo técnico educativo

9. Mejorar la participación de los diversos actores locales

10. Crear una nueva etapa de transición de la implementación 
de los SLEP

Fuente: CIAE, U de Chile



Recomendaciones Consejo de Evaluación 
(informe intermedio)

9
hallazgos para 

mejorar la 

instalación de la 

Nueva 

Educación 

Pública 

realizadas por el 

Consejo 

Evaluador

1. Mejorar vínculo y 

coordinación con otras 
instituciones (Seremis, 
Municipios, SAC)

2. Ajustar la 

normativa para una 
gestión financiera y 
administrativa con 
foco en lo educativo

9. Profundizar la 

estrategia 
comunicacional y 
vinculación con el 
territorio

4. Fortalecer sistemas 

de gestión, información 
y estudios de 
diagnóstico

5. Fortalecer 

capacidades para la 
gestión y desempeño 
en un servicio público

6. Fortalecer cultura 

participativa y 
funcionamiento de 
órganos colegiados

7. Mejorar procesos de 

conformación y retención  
de equipos SLEP: atracción 
de talento y desarrollo de 
capacidades

8. Mejorar el proceso de 

traspaso, la rendición de 
cuentas de los municipios y 
la calidad de la información 
que éstos entregan

3. Se requiere 

visibilizar y compartir 
las innovaciones y 
buenas prácticas 
técnico-pedagógicas



Ley para fortalecer la NEP (boletín 16705-04)

• Elaboración: Evidencia sobre 
implementación, recomendaciones 
Consejo de Evaluación, Comisión 
Investigadora, Diálogos participativos 
con actores de distintos niveles del 
nuevo sistema (200 participantes)

• Tres objetivos del proyecto: fortalecer 
gobernanza de la NEP, favorecer 

gestión financiera y ejecución de 
recursos SLEP y mejorar proceso de 

traspaso desde municipios 

Gobernanza Clarificación roles MINEDUC, Creación Coordinación Regional 
en Seremis, Unidad de Infraestructura en SLEPs, mejor 
funcionamiento e instalación Comités Directivos, Ampliación 
de oferta pública ”acelerada”

Gestión Asignación de recursos desde DEP a SLEP sin convenios, 
ampliación de FAEP a 2029, recursos delegados para 
directores para reparaciones y compras esenciales, 
regularización 10% sep para gasto profesional SLEP

Traspaso Ampliación proceso transición a 2 años, Comisión 
interinstitucional, mejora en procesos de entrega de 
información, convenios de traspaso obligatorios, ajuste a perfil 
de concursos cerrados, mejor traspaso de bienes y personal, 
programa especial fiscalización SUPREDUC, formación e 
inducción previa al traspaso

Modificaciones más relevantes

¡todos cambios indispensables!



3. Conclusión: la NEP como reforma 
incompleta



4 afirmaciones clave sobre este cambio

El cambio institucional sigue 
siendo necesario y urgente

La Nueva Educación Pública es 
institucionalmente muy 
superior a la municipalización

La NEP crea una pieza faltante 
en la educación chilena: el 
nivel intermedio

La NEP es una reforma 
incompleta, que requiere 
renovar su apoyo político y 
social

Se necesita la pasión y compromiso de los actores, para que la 
NEP levante el vuelo



Cambios a la NEP que son clave para su 
fortalecimiento

• La calidad integral y la innovación en el centro: la educación pública a la vanguardia 
(¡supone programas y políticas que apoyen ese objetivo!)

• Nuevo sistema de financiamiento, para una buena educación, no para la competencia

• Corregir deficiencias de diseño de los Servicios Locales: planificación y ejecución 
financiera, presupuestos y control, personal

• Medas más exigentes para que municipios sean responsables en proceso de traspaso 

• Coordinación intersectorial para instalar la NEP: reforzamiento de instrumentos, procesos 
y gradualidad de la transición

• Abordar el impacto laboral en funcionarios municipales

• Educación pública participativa: los actores como protagonistas

• Mejor información, comunicación y creación de sentido sobre la reforma en los actores 



Rol de los municipios en la NEP

Espacios de contribución antes y después del traspaso



¿Educación Pública en contexto de mercado?

▪ Estigma social y preferencias de los 
padres: elección escolar

▪ Regulación local de la oferta privada 
subvencionada por el estado: 
competencia privada

▪ Crisis financiera y financiamiento por 
subsidio a la demanda: voucher

▪ Capacidades institucionales del estado 
“subsidiario” para implementar 
reformas: educación pública y estado 
jibarizado

Fuente: Bellei y Muñoz, 2023

4 problemas esenciales

Resolver este entorno de políticas 
incoherente y priorizar el desarrollo de 
capacidad profesional e institucional es 

un desafío clave de próximos años



1
Puesta en marcha NEP es 
una buena noticia para el 
país. Hay avances 
evidentes. Necesidad de 
aprendizaje y mejora 
continua durante este 
ciclo de cambio

2
Desafíos múltiples a nivel 
de implementación, que 
convive con ciclo
altamente desafiante para 
el sistema educativo, 
donde la NEP debería ser 
protagonista

3
Importante de sostener y 
fortalecer proceso de 
reforma NEP, 
acompañarlo de otros 
cambios y priorizarlo en 
siguientes ciclos de 
gobierno

Finalmente…

Sin sentido y compromiso de los actores, la NEP no puede 
levantar el vuelo



Gracias!

E-mail: gmunozstuardo@gmail.com

Twitter: @gmunozstuardo

https://www.youtube.com/@operaciondeyse

mailto:gmunozstuardo@Gmail.com


Anexos



Aspectos generales



¿Más de lo 
mismo?



Fuente: DEP, 2023



Fuente: DEP, 2024



Fuente: DEP, 2024



Fuente: DEP, 2024



Propios de la 

implementació

n de la NEP y 

su complejidad

Del cambio administrativo a la transformación educacional: desafío tipo 1

▪ Una “teoría del cambio” para la NEP: ¿qué es lo 

más importante que vamos a cambiar en la 

experiencia de la educación pública, cómo y para 

cuándo?

▪ Núcleo pedagógico como eje central del proceso: 

NEP espacio de aprendizaje integral, innovación 

pedagógica y reformulación de comprensión de 

“calidad”

▪ Capacidades: formación de actores educacionales 

/ aprendizaje horizontal y trabajo en red / apoyo 

técnico local

▪ Sostener y ampliar expectativa/compromiso de 

protagonistas del proceso: rol de la participación y 

acciones que permitan “hacer sentido” a líderes 

educativos



Propios del 

diseño y de la 

coherencia de 

políticas

educacionales

Del cambio administrativo a la transformación educacional: desafío tipo 2

▪ Problemas de diseño que hoy son 

obstáculo: financiamiento insuficiente SLEP, 

inflexibilidad uso de recursos, etc. 

▪ Entorno de políticas (in)coherente: voucher

(ahora en trámite para niveles medios de 

EP!), SAC (cierre de escuelas), creación de 

oferta educativa

▪ Creciente coordinación inter e intra 

institucional (supervisión MINEDUC, por ej.)

▪ Sustentabilidad de voluntad y compromiso 

político con este cambio 



Mas evidencia



Visión de directores y 
directoras sobre la 
NEP (2022)

Disponible en www.liderazgoeducativo.udp.cl

http://www.liderazgoeducativo.udp.cl/


Significado de 
la NEP



Priorización 
de principios 
NEP

Total 300%



Experiencia 
como líderes en 

la NEP



Contribución 
instancias y 

apoyos a labor 
directiva



Una mirada general al PDL: un avance importante, pero insuficiente



Ley para fortalecer la NEP (mensaje 045-371)

• Elaboración: Evidencia sobre 
implementación, recomendaciones 
Consejo de Evaluación, Comisión 
Investigadora, Diálogos participativos 
con actores de distintos niveles del 
nuevo sistema (200 participantes)

• Tres objetivos del proyecto: fortalecer 
gobernanza de la NEP, favorecer 

gestión financiera y ejecución de 
recursos SLEP y mejorar proceso de 

traspaso desde municipios 

Gobernanza Clarificación roles MINEDUC, Creación Coordinación Regional 
en Seremis, Unidad de Infraestructura en SLEPs, mejor 
funcionamiento e instalación Comités Directivos, Ampliación 
de oferta pública ”acelerada”

Gestión Asignación de recursos desde DEP a SLEP sin convenios, 
ampliación de FAEP a 2029, recursos delegados para 
directores para reparaciones y compras esenciales, 
regularización 10% sep para gasto profesional SLEP

Traspaso Ampliación proceso transición a 2 años, Comisión 
interinstitucional, mejora en procesos de entrega de 
información, convenios de traspaso obligatorios, ajuste a perfil 
de concursos cerrados, mejor traspaso de bienes y personal, 
programa especial fiscalización SUPREDUC, formación e 
inducción previa al traspaso

Modificaciones más relevantes

Todos cambios indispensables!



El problema: PDL 
aborda solo 

parcialmente 
algunos problemas 
urgentes/relevantes 

de la NEP

Foco pedagógico y 
cambio educativos 

en el centro del 
proceso de 

despliegue de la 
NEP

Prioridad política y 
campaña nacional pro 

NEP

Fortalecimiento de 
capacidades 

institucionales y 
profesionales del nuevo 

sistema

Consolidación de las 
instancias de 

participación y 
gobernanza del sistema

Traspaso eficiente y 
responsable de parte 

de los municipios

Los principales desafíos de la NEP



Todavía se puede hacer mucho para 
potenciar las capacidades de gestión 
educativa

- Capacidad de llegar al territorio en contextos de distancia/aislamiento: oficinas 
locales como condición (y no como opción). Alternativa legal: estudio de 
necesidad/factibilidad una vez creada el servicio, aprobado por Consejo de 
Evaluación. 

- Capacidad de administración financiera de ”sostenedor” público: saldo inicial de caja 
(al menos). Necesidad de lógica plurianual.  Ejemplo de instalación de gobiernos 
regionales.  

- Asegurar dotación de acuerdo a la necesidad del territorio. 10% de la SEP para uso 
en RRHH nivel intermedio es solución transitoria. Alternativa: estudio independiente 
actualizado de dotación mínima necesaria en las distintas áreas SLEP.



Ejemplo problema de dotación 
insuficiente/dispar (infraestructura)



Y se puede seguir mejorando el traspaso 
desde los municipios…

- Administrador provisional especial en casos críticos, objetivados en 
la norma, con medidas inmediatas (como saldar deudas de 
remuneraciones) y adelanto de algunos aspectos del traspaso

- Fortalecer solución para trabajadores de la educación 
(especialmente AAEE y DAEM) en el traspaso. Al menos nuevo plan 
de incentivo al retiro. 



Sentido del Consejo de Evaluación y su informe 2023



La relevancia del Consejo de Evaluación

El Consejo de Evaluación de la 
Educación Pública nace al amparo de 
la Ley 21.040 y tiene por objeto 
asesorar al Presidente de la República 
sobre los avances y desafíos que 
conlleva el proceso de instalación de 
los Servicios Locales de Educación 
Pública

La principal tarea del Consejo es 
elaborar un informe anual de 
seguimiento de la puesta en marcha 
del Sistema, además de un informe de 
evaluación intermedia del mismo 
proceso que fue entregado en marzo 
de 2021.

Integrantes en la 
actualidad: Teresa 
Flórez, Aldo Casinelli, 
Fernando Peña, 
Daniel Rodríguez, 
Omar Jara, Gonzalo 
Muñoz 

Coordinación: 
Subsecretaría de 
Educación



Una tarea relevante para el Consejo este 2024…



Recomendaciones Consejo de Evaluación 
(informe intermedio)

9
hallazgos para 

mejorar la 

instalación de la 

Nueva 

Educación 

Pública 

realizadas por el 

Consejo 

Evaluador

1. Mejorar vínculo y 

coordinación con otras 
instituciones (Seremis, 
Municipios, SAC)

2. Ajustar la 

normativa para una 
gestión financiera y 
administrativa con 
foco en lo educativo

9. Profundizar la 

estrategia 
comunicacional y 
vinculación con el 
territorio

4. Fortalecer sistemas 

de gestión, información 
y estudios de 
diagnóstico

5. Fortalecer 

capacidades para la 
gestión y desempeño 
en un servicio público

6. Fortalecer cultura 

participativa y 
funcionamiento de 
órganos colegiados

7. Mejorar procesos de 

conformación y retención  
de equipos SLEP: atracción 
de talento y desarrollo de 
capacidades

8. Mejorar el proceso de 

traspaso, la rendición de 
cuentas de los municipios y 
la calidad de la información 
que éstos entregan

3. Visibilizar y 

compartir las 
innovaciones y buenas 
prácticas técnico-
pedagógicas



Informe 2023



Tres novedades de este informe…

SLEP Atacama Resultados NEP Visión sobre PDL



Diseño de la Política

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-Desarticulación en roles y funciones entre organismos. Se requiere 
definir mejor los roles para que no dependa de disposición de actores 
en terreno.

-Es crucial definir claramente los roles y funciones de cada organismo 
involucrado en la gestión educativa para evitar duplicidades y mejorar la 
coordinación.

-Problemas de conectividad territorial en SLEP con extensas áreas 
geográficas o múltiples comunas de difícil acceso, que incide en 
percepción de lejanía por parte de comunidades

-Se insiste en la recomendación de crear oficinas locales en áreas con 
difícil conectividad para facilitar trámites presenciales y mejorar la 
interacción directa, acompañado de un análisis de lo que implica la 
creación de oficinas locales en términos presupuestarios.

-No debe descartarse la revisión del ámbito territorial de los futuros 
SLEP en el marco de las reformas legislativas en curso.

-Obstáculos en la transición y traspaso por parte de los municipios, 
incluyendo deudas impagas, entrega de infraestructura en mal estado y 
abandono prematuro de sostenedores. 

-Se necesita aumentar la fiscalización y responsabilización de las 
municipalidades en el proceso de traspaso a los SLEP, que considere: 
traspaso saneado, información suficiente, obligatoriedad de convenios 
de transición, mayor incidencia de la Superintendencia, sanciones ante 
irregularidades.

-Es viable considerar ajustes de diseño para incentivar la colaboración y 
compromiso de los municipios en el proceso educativo.

-Dificultades en Servicio Civil en relación con la selección de algunos 
cargos ADP, lentitud en procesos de concurso, dificultades en 
disponibilidad de postulantes.

-Se debe desarrollar una política para atraer profesionales calificados a 
cargos de mayor complejidad. 

-Evaluar la posibilidad de contratación de personal transitorio en el 
Servicio Civil enfocado en los procesos de instalación de SLEP.



Gestión de recursos financieros

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-La normativa de gestión de recursos de SLEP como servicio público no 
responde eficientemente a las necesidades pedagógicas y materiales 
emergentes

-Se sugiere modificar las normas de gestión presupuestaria en educación 
pública para una asignación de recursos más flexible y oportuna

-Se requiere modificar normativas para contar con el presupuesto real 
requerido para un adecuado funcionamiento de la NEP

-Se recomienda revisar la legislación actual para asegurar financiamiento 
adecuado.

-El no reintegro de recursos por licencias médicas, genera presiones 
financieras sobre presupuesto SLEP y genera demoras en la gestión de 
reemplazos.

-La DEP debe continuar gestionando la posibilidad de que haya reintegro 
de recursos de licencias al Servicio Local, lo que contribuiría a financiar 
reemplazos necesarios.

-Se destacan desafíos en la articulación con la DIPRES
-Se recomienda que servicios educativos consolidados negocien 
directamente con la DIPRES para agilizar la asignación de recursos, 
evitando trámites adicionales con la DEP y el Mineduc.



Gestión pedagógica y de la convivencia

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-Percepción de que SLEP se relaciona mayormente con equipo de gestión y 
directivo de las comunidades, por lo que docentes no tienen claridad 
visión pedagógica que orienta el SLEP.

-Garantizar canales de comunicación claro entre SLEP, equipos 
directivos/de gestión y docentes. 

-Se reconoce la pérdida de actividades extraprogramáticas que eran 
importantes para algunas comunidades.

-Promover el desarrollo actividades pedagógicas que refuercen los sellos 
territoriales. 

-Preocupaciones por sobrecarga laboral y condiciones de trabajo entre los 
docentes. Se reconoce que faltan profesores y AAEE asistentes para cubrir 
todas las necesidades estudiantiles.

-Revisar las condiciones laborales docentes para asegurar que la NEP 
implique una diferencia en términos de recursos pedagógicos, tiempos 
para el desarrollo profesional, infraestructura y dotación. 
-Promover el desarrollo profesional docente vinculado a planes locales y 
líneas de UATPs, creando redes y comunidades de aprendizaje para el 
intercambio de experiencias. Extender estrategias de desarrollo de 
capacidades también a directores.

-Se levantan necesidades de formación y desarrollo de capacidades en 
diferentes ámbitos de la gestión del SLEP. 

- Se insiste con necesidad de revisar las dotaciones de los SLEP, 
especialmente en su área técnico-pedagógica

-Demandas crecientes en inclusión y convivencia escolar como temas 
cruciales pospandemia, por lo que se reconoce necesidad de mayor apoyo 
por parte de SLEP.

-Incrementar el personal especializado en convivencia dentro de los SLEP, 
que ha sido más demandado post-pandemia.



Gestión de Infraestructura

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-Aunque se reconoce la existencia de proyectos de infraestructura, 
persisten problemas cotidianos en los establecimientos relacionados con 
infraestructura y equipamiento.

-Implementar un plan a largo plazo para el mejoramiento de la 
infraestructura de los establecimientos educacionales públicos.

- Resguardar que los municipios aseguren las condiciones materiales 
mínimas de los establecimientos educacionales antes del traspaso, 
haciendo de esta exigencia parte de las responsabilidades de las 
municipalidades durante el proceso.

-Se sugiere que el Ministerio, mediante las Seremis, asista a los 
sostenedores municipales en la creación de carteras de proyectos de 
infraestructura antes del traspaso.

Gestión de Personas

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-Sobrecarga de trabajo en los SLEP debido a la cantidad de 
establecimientos a gestionar y falta de personal suficiente.

-Evaluar el organigrama de los SLEP para determinar el personal necesario 
por función y el financiamiento asociado, especialmente para los roles que 
implican trabajo en terreno.



Participación y Vinculación

Aspectos a mejorar de la implementación NEP Recomendaciones Consejo

-Se reiteran problemas relacionados con falta de información sobre CLE y 
CDL, poca claridad en cómo deben coordinarse, diversidad en cómo SLEP 
promueven la participación en estos espacios. 

- Fortalecer los espacios de participación (CDL y CLE), asegurando canales 
de interacción, representación e información efectivos, apoyados por los 
SLEP y DEP. 

-Generar estrategias de desarrollo de capacidades para directores y 
apoderados en el marco de sus roles.

-Desarrollar cambios normativos que protejan una participación más 
incidente en la toma de decisiones y el diseño de planes educativos.

- Implementar una campaña informativa amplia sobre la NEP, dirigida al 
público general, que aborde las necesidades y preocupaciones de las 
comunidades, incluyendo experiencias positivas de SLEP.


