ChileCompra

DESAFIOS DE LA
NUEVA LEY DE
COMPRAS PUBLICAS.

Unidad de Formacion y Capacitacion Usuaria
ACHM 2025




Objetivo

ChileCompra

Comprender las nuevas disposiciones que
incorporan la Ley 19.886 y el nuevo
Reglamento de Compras Publicas en la
gestion de las contrataciones en el Estado.



Fases de implementacion ChileCompra

Modernizacién Compras Publicas -

Publicacion Nuevo Reglamento

ANO 1
MES 0 6 ( 12 ) (18 )
: Publicacion Envio a . Nueva Compra Implementacmn Implementacion
Nuevas normas @  Contraloria Agil, nuevos nuevos : modulo
probidad y - Generaldela compradores, : procedimientos licitaciones MOP y MINVU
transparencia Republica mas monitoreo de compra
: Reglamento (beneficiarios
de compra finales), nuevas

atribuciones

JUNIO 2025 DICIEMBRE 2025

DICIEMBRE 2023 JUNIO 2024 DICIEMBRE 2024



ChileCompra

Probidad en la
compras publicas



éQué es la Probidad? ChileCompra

La probidad consiste en observar una conducta funcionaria

O \/O intachable y un desempefio honesto y leal de la funcion o
/ cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular.

El interés general exige el empleo de medios iddoneos de
diagnodstico, decision y control para concretar dentro del orden
juridico, una gestion eficiente y eficaz de manera proba vy
transparente segun lo sefala la ley.



Disposiciones del Capitulo VII ChileCompra

Preparacidon contratacion administrativa— Articulo 35 bis

U MercadoPublico

ritorio / Consultas al Mercado

Consultas al mercado

< Volver a Escritorio

Consulta a proveedores y expertos sobre una necesidad en particular respecto a un producto o servicio. Cualquier ciudadano con
conocimiento en el rubro podré entregar informacién que facilite tus procesos de compra.

Busqueda de Consultas al Mercado

ID O PALABRA CLAVE ESTADO

Publicadas v

Registro de reuniones

Registra tus reuniones con empresas o
instituciones (opcional).

FECHA DESDE *

04/02/2023 [

h

Crear Consulta al
Mercado
FECHA HASTA *

Publica tus preguntas a través
04/05/2023  [3] Q, Buscar de nuestro formulario en linea.

Crear Consulta

Puedes registrar las reuniones ya realizadas con
proveedores. También podras registrar las reuniones
que tengas a medida que avance la consulta, incluso
posterior a su fecha de cierre.

Ingresar reunién |

/

Modulo Consultas al Mercado

El moédulo de Consultas al Mercado
simplifica las acciones para obtener
informacion de precios, caracteristicas,
datos de un rubro en particular o cualquier
otro tipo de informacion que ayude a
elaborar correctamente un requerimiento
de compra.

Se incorpora una hnueva seccidon para
registrar las reuniones con potenciales
proveedores.



Disposiciones del Capitulo VII ChileCompra

Prohibiciones- Articulo 35 quater
Ningun organismo del Estado podra suscribir contratos administrativos con:

v El personal del mismo organismo, cualquiera que sea su calidad juridica.
v Ni con las personas naturales contratadas a honorarios por ese organismo.
} v Ni con sus conyuges o convivientes civiles, ni con las demas personas unidas
por los vinculos de parentesco en segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

v En el caso de los funcionarios directivos de los organismos del Estado,
hasta el nivel de jefe de departamento y de los funcionarios que
participen en procedimientos de contratacion, se extiende Ila
prohibicion a las personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco
hasta el tercer grado de consanguinidad.(articulo 54 Letra b, ley 18.575).

Grados de consanguineidad Estas incompatibilidades son extensivas
hasta un ano contado desde que el
respectivo funcionario/a cese de sus
funciones en el organismo publico.

1°: padres hijos
2°: abuelos, hermanos y nietos
3°: tios y sobrinos




Incompatibilidad para contratar

ChileCompra

Abstencion en procedimientos de contratacion- Articulo 35 quinquies

Las autoridades o
funcionarios deberan
abstenerse de participar
en procedimientos de
contratacion o ejecucion
contractual, esto aplica
cuando los motivos sean
relacionados con ellos o
cuando lo tenga el
conviviente civil,
parientes hasta 3° de
consanguineidad o aquella
con quienes tengan hijos
en comun.

Tener interés personal con un proveedor sociedad anénima segin
el articulo 44 de la ley N° 18.046

Incurrir en alguno de los motivos de abstencidn descritos en el

articulo 12 de la ley N°19.880. (Tener interés personal, tener
parentesco, tener amistad o enemistad, tener intervenciones como perito o
testigo, relacion de servicio)

Haberse desempefiado como director, administrador, gerente,
trabajador dependiente, asesor, consejero, mandatario, ejecutivo
principal o miembro de algln comité en sociedades o entidades en
los Gltimos 24 meses.

Haber emitido opinion, por cualquier medio, sobre un
procedimiento de contratacidon en curso y cuya resolucion pendiente.

Participar en decisiones en que existan circunstancias de
imparcialidad.



¢Qué es una comision evaluadora? ChileCompra

Son los responsables de analizar, verificar, evaluar y asignar
puntajes de manera imparcial a las ofertas recibidas de

C)\ conformidad con lo dispuesto en las bases de licitacidn
mediante los criterios de evaluacion y requerimientos

O minimos de las ofertas.
()/ Dentro de sus facultades se encuentra la de generar un

cuadro comparativo de las ofertas y comunicar a la autoridad
competente sus conclusiones respecto de los resultados de la
evaluacion, proponiendo la adjudicacién de dicho proceso.

Posee exclusiva responsabilidad de analizar las propuestas y
evaluarlas con Estricta Sujecion a las Bases, en licitaciones
complejas y en aquellas sobre 1000 UTM



Probidad al evaluar licitaciones

Declaracion ausencia de conflicto de interés - Articulo 35 nonies

Todos los funcionarios,
independiente de su calidad
juridica, que tengan por funcion
evaluar o calificar procesos de
licitacion puablica o privada
deberan suscribir una declaracion
jurada de ausencia de conflicto
de intereses por cada procedimiento
en el que participe.

En el formulario de creaciéon de
licitacion se encontrard un formato
tipo de declaracion que podran usar y
luego subir en los adjuntos de la
licitacion.

DECLARACH DE AUSERCIA DE CONFLICTOR DE INTERESES ¥ OE
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Canal de Denuncias Reservadas

Fortalecimiento Canal de Denuncias Reservadas— Articulo 35 sexies

Es un formulario que Illega al
Observatorio de Compras Publicas
de ChileCompra con antecedentes
sobre posibles hechos contrarios a la
probidad.

El caracter de reservado es porque:

- el analista no ve nunca los datos
del denunciante

- no se proporcionara informacion
personal del denunciante -
comprador o un proveedor- a ningun
tercero, salvo a requerimiento de los
Tribunales de Justicia o del Ministerio
Pidblico en el marco de una
investigacion en materia penal.

Se analiza y se resuelve el caso en un
plazo de 10 dias

Salvo que se pidan antecedentes a otro organismo

El resultado del analisis siempre se le
comunicara al usuario via correo
electronico

Cuando corresponda se denunciara al
Ministerio  Publico, Fiscalia Nacional
Econdmica, Contraloria, Unidad de
Analisis, Registro de Proveedores.

ChileCompra



Como ingresar una Denuncia ChileCompra
Reservada ——

El tramite digital lo puede realizar cualquier ciudadano con Clave Unica en
https://ayuda.mercadopublico.cl/iniciodenunciareservada/

Atencion de usuarios

Q Reclamos en un proceso de compra =t Solicitudes, consultas y reclamos a Chile /—\
Pagos no oportunos e irregularidades en un proceso de Compra
compra a cargo de un organismo publico. Inconvenientes en las plataformas de Mercado Pablico y/o E

servicios entregados por ChileCompra.

mi=: Estado de requerimiento Denuncias reservadas
Revisa el estado de tus reclamos, consultas o requerimientos Informa situaciones que podrian propiciar un hecho de
ya ingresados. corrupcion, falta a la probidad administrativa, entre otras.

Para realizar tu denuncia debes ingresar con tu Clave Unica:

@5_) Clave Unica

Si aln no tienes tu clave, revisa como obtener tu Clave Unica



Disposiciones del Capitulo VII ChileCompra

|
Infracciones a la ley - Articulo 35 decies

Cuando tome conocimiento de hechos que
puedan constituir infracciones a la Ley 19.886,
la Contraloria General de la Republica podra
ordenar a la autoridad con potestad disciplinaria
el inicio de procedimientos disciplinarios
correspondientes.




Qué pasa con los procesos de |
compra anteriores a ChileCompra
la Publicacion

Articulo Cuarto Transitorio

Procesos en curso cuando se publique la Ley

Los contratos administrativos y procedimientos de
contratacidon cuyas bases o términos de referencia hayan
I I I sido aprobadas antes de |la entrada en vigencia de la
presente ley, se regularan por la normativa
vigente a la fecha de dicha aprobacion.



ChileCompra

Cambios a partir del 12 de
diciembre de 2024



Publicacion del Reglamento de ChileCompra
Compras

El dia 12 de diciembre de 2024, ademas de entrar en D

vigor nuevas disposiciones de la Ley de Compras N° 19.886,

se publica en el Diario Oficial el DTO N° 661/2024 del

Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de 00 Dl:ll:l 00

la Ley N° 19.886. DD DD

En esta norma administrativa, se especifican aspectos de DDD

la Ley y se detalla |la operatoria para gestion tanto de
compradores como de proveedores.



Ampliacion de la cobertura del ChileCompra
Sistema —

Entidades

« Organismo de la Administracion del Estado
« Corporaciones Municipales
« Fundaciones de la Presidencia
« Corporaciones con participacién de la Administracién del Estado, que reciban asignaciones publicas sobre
1.500 UTM, identificadas por D.S.
« Congreso Nacional
« Poder Judicial
« CGR
« Ministerio Publico
« TC, TDLC, TRICEL, Tribunales Electorales Regionales, Tribunales Ambientales.
« SERVEL
« CNTV
Aplicacion de todos los capitulos de la Ley

Corporaciones con participacion de la Administracién del Estado, que reciban asignaciones publicas inferior
1.500 UTM.
Empresas del Estado.
Banco Central.
Aplicacion Cap. VII Probidad y Transparencia y adhesion voluntaria a Sistema de informacion.

Personas juridicas receptoras de fondos publicos, segun ley N°19.862, respecto de tales fondos.
Remision al Reglamento

Licitaciones de Obra Publica y de Concesiones de Obra Publica (MOP y MINVU)
Aplicacion Cap. VII Probidad y Transparencia y Sistema de informacion solo en etapa de licitacion.



Procedimientos de compra desde
diciembre de 2024

R
L\

Convenios
Marco

Procedimiento realizado

por ChileCompra que

dispone un catalogo
para compras sobre

100 UTM
de bienes y servicios
estandarizados,
entregados por los
proveedores

adjudicados en la

licitacion de Convenio

Marco.

0O

Compra
Agil

Procedimiento para
adquirir bienes y/o
servicios por un monto
igual o inferior a 100
UTM, previa solicitud
de al menos tres
cotizaciones, que
debera realizarse a
empresas locales de
menor tamano.

Procedimiento de
caracter concursal y
abierto, que opera a
través de un llamado

publico a proveedores,
entre los cuales se
selecciona la oferta
mas conveniente.

En este procedimiento

es obligatorio el uso de

Bases Tipo en los

rubros disponibles.

ca

Licitacion
Privada

Procedimiento que
se utiliza cuando
una licitacion
publica no tiene
ofertas o dichas
ofertas hubiesen
sido declaradas
inadmisibles.

&

Trato
Directo

5

Procedimiento de
contrataciéon en el que por
las circunstancias de su
adquisicién o por la
naturaleza misma del bien
0 servicio, se realiza un
acuerdo entre el
organismo y un proveedor
en particular, sin la
concurrencia de otros
proveedores, sujeto a las
nuevas normas de
publicidad de la ley

ChileCompra

)
+_

x (9

Compra por
Cotizacion

.6

Procedimiento fundado
gue abre un espacio de
negociacion con minimo
3 cotizaciones cuando
hay término de contrato
anticipado (remanente
menor a 1.000 UTM) o
contratos con extranjeros
ejecutados fuera del pais



Convenios marco ChileCompra

« Adquisiciones de bienes y servicios estandarizados de
demanda regular y transversal, obligatorio por montos
superiores a 100 UTM. Para EMT, este monto puede ser menor.

- Las Entidades deben consultar el Catalogo electronico de _ﬁ
Convenios Marco antes de otro procedimiento, salvo en
Compra Agil. =\

« Bases deben incluir clausulas de adjudicacion por zonas
geograficas para proveedores locales y considerar criterios
inclusivos.

A partir de junio de 2025, sera obligatorio consultar catalogo de Economia Circular antes de

considerar otro procedimiento




Compra Agil ChileCompra

- Adquisicion de bienes y/o servicios por un monto igual o inferior a
100 UTM.

- Previa solicitud de, al menos, 3 cotizaciones realizadas a través
de Mercado Publico. Aunque se hubiese obtenido un nimero menor
de cotizaciones, la contratacion puede llevarse a cabo.

- Este tipo de compra debera realizarse, como regla general, con
empresas de menor tamano (EMT o Mipyme). En caso de no
recibir cotizaciones de EMT, Mercado Publico notificara a empresas
que no pertenezcan a esta categoria.

No requiere de acto administrativo suscrito por la jefatura del servicio, solo

emision y aceptacion de Orden de Compra (OC).




- - - - ry -
Tipos de licitaciones publicas ChileCompra
-

0 ° . 4 Plazo . .

Tipo Licitacion Rango Publicacién Seriedad de la Fiel
Publica Oferta Cumplimiento
(Dias corridos)
L1 <100 5 NO NO
Etapas y plazos

de la licitacion LE -=100 Y <1000 10 (5)* NO NO

LP >=1000 Y <5000 20 (10)* NO Sl

LR >=5000 30 Sl Sl

(*) Algunos plazos pueden ser reducidos a la mitad, para la contratacion de

bienes o servicios de simple y objetiva especificacion.




Garantias ChileCompra

Tienen por objeto resguardar el correcto
cumplimiento de las obligaciones contraidas por el
proveedor

Garantia de seriedad de la oferta —» Asegurar la mantencién de la oferta hasta la suscripcién del

(Art. 11, Ley 19.886, y art. 52 y 53. D. 661/2024 del M. de Hacienda) contrato (No mas del 3% y obligacion en procesos sobre 5000
UTM
Garantia de fiel y oportuno Asegurar que el adjudicatario cumpla con las obligaciones
cumplimiento — > contractuales en las formas, plazos y condiciones establecidos

en las Bases. Obligacidon en procesos sobre 1000UTM y haste |
(Art. 11, Ley 19.886, y art. 121 al 124, D. 661/2024 del M. de Hacienda) 5% del monto total contratado.

Garantia por anticipo Resguardar los recursos por adelantado al adjudicatario,

asegurando que seran utilizados integramente para los fines del

Art. 11, Ley 19.886, y art. 125, D. 661/2024 del M. de Haciend ; 0’ €
(Ar Y yar € e Hacienda) contrato. Garantia por el total del anticipo.



7 Causales que fundamentan los ChileCompra

Tratos Directos

Si sbélo existiere un Gnico proveedor del bien o
servicio sobre 1.000 UTM debe publicarse 5 dias antes
la intencién de compra.

Si no hubiere interesados o las ofertas se
hubiesen declarado inadmisibles, siempre que
primero se hubiese concursado por licitacién privada.

a En casos de emergencia, urgencia o imprevisto

° Servicios de naturaleza confidencial o cuya
difusion puede afectar la seguridad o el interés
nacional, determinados por ley.

e Seguridad y confianza (solo para contrataciones
superiores a 1.000 UTM, no aplica causal bajo ese
monto).

Adquisiciones inferiores a 30 UTM que privilegien
materias de alto impacto social.

0 Por la naturaleza de la negociacion solo en
los casos sefialados en el nUmero 7 del articulo
71.

a) Reposicién o complementacién de equipamiento o

servicios accesorios.

b) Costo desproporcionado.

c) Consultorias claves y estratégicas en consideracion
especial de las facultades del Proveedor.

d) Cuando pueda afectarse la seguridad e integridad

personal de las autoridades.

e) Conocimiento publico del proceso licitatorio.

(Articulo 8, 8 bis y 60 Ley 19.886 - Art. 71 y D. 661/2024
del M. de Hacienda)



Trato Directo ChileCompra

I
Causales que pierden vigencia con la publicacién del Nuevo Reglamento

® Contratacién con gastos de representacion.

® Consultarias claves y estratégicas en consideracion especial de las
facultades del proveedor.

® Prérroga de un contrato

Por otro lado, segun el art. 129 del Reglamento, se podra aumentar el plazo de ejecucion del contrato u
OC, si asi fuese previsto en las Bases, y si no fuese previsto, debe cumplir con los siguientes requisitos:

- Si esta previsto en las Bases de Licitacion, mientras no alteren los elementos esenciales del contrato u
OC inicial.
« Si no esta previsto, debe cumplir con estos requisitos:
1. Que sea caso fortuito o fuerza mayor, debidamente calificado por la Entidad.

2. Cambio de contratista inviable por inconvenientes significativos 0 aumento sustancial de costos de
contratacion.

3. Variaciones estrictamente necesarias para la causa objetiva.

4. Preservacion del equilibrio financiero del contrato.




Compra por cotizacion ChileCompra

Es un procedimiento de contratacidon que, por la naturaleza del bien o servicio requerido
para satisfacer una necesidad publica, permite negociar con proveedores a partir de al
menos tres cotizaciones, sin cumplir los requisitos de licitacion o propuesta publica/privada,
seguln lo estipulado en el articulo 8 quater. (art. 7°, numeral 2, Ley 19.886)

Se puede aplicar en dos casos:

En contratos terminados En convenios de prestacion de servicios
anticipadamente por incumplimiento por celebrar con personas juridicas
u otras causales, siempre que el extranjeras que deban ejecutarse fuera
remanente no exceda las 1.000 UTM. del territorio nacional

Las circunstancias que justifiquen la aplicacidon de este procedimiento deberdn constar en el respectivo acto
administrativo fundado



Nuevas disposiciones ChileCompra

Desde el 12 de diciembre de 2024 I

7\, Declaracién de Intereses y %E Plan Anual de Compras
" Patrimonio ©

)]

Nueva Ficha Comprador

U....
&



Nomina del personal ChileCompra

Art. 12 bis, Ley 19.886 y art. 13y 14, D. 661/2024 del M. de Hacienda I —

Las Entidades deben registrar en el Sistema de Informacion al personal involucrado en cada
procedimiento de contratacion o ejecucion contractual, indicando sus funciones, sin importar su
calidad juridica. El art. 13 del Reglamento individualiza a:

Requirente de Compra

Participantes de la Unidad de compra o equivalente
Evaluador o comision evaluadora

Visador juridico

Administrador de contrato

Firmante

ocuhwnE

Las personas contratadas a honorarios que cumplan funciones en los procedimientos de
contratacion y/o de ejecucion contractual tendran la calidad de agente publico, para todos los
efectos legales.

El art. 14 del Reglamento exige que la jefatura superior emita, antes del 31 de enero de cada afo,
una resolucién identificando al personal de los numerales 2 y 5 de la lista, asi como a quienes tengan
perfil de Comprador o Supervisor en Mercado Publico.

La CGR, la FNE y el Ministerio Publico, tendran acceso a dicha

informacion. La informacién de la ndmina no es de acceso publico.




DIP ChileCompra

Art. 13, D. 661/2024 del M. de Hacienda .

Declaracion de Intereses y Patrimonio

Es un instrumento regulado por la Ley N° 20.880, que como objetivo garantiza la transparencia y
visibilidad de las relaciones econdmicas y patrimoniales que podrian influir en la imparcialidad de un
funcionario al tomar decisiones.

La DIP se completa a través de https://declaracionjurada.cl/dip/ a mas tardar 30 dias después de
asumida la funcidn, y se renueva en el mes de septiembre y marzo de cada aho.

Todas aquellas personas individualizadas en la ndmina de personal

de cada organismo publico, dispuesta en el Sistema de Informacion,
deberan firmar la Declaracion de Intereses y Patrimonio



https://declaracionjurada.cl/dip/

Plan Anual de Compras ChileCompra

: ]
Art. 165 al 171, D. 661/2024 del M. de Hacienda

« Sujecion al PAC: Los Procesos de Compras y contratacion deberan formularse de
conformidad y en la oportunidad determinada en el Plan Anual de Compras y
Contrataciones elaborado por cada Entidad Licitante.

- Debe contener informacion detallada sobre el listado de bienes y/o servicios a contratar
durante cada mes del ano; su cantidad y presupuesto estimado; el tipo de procedimiento a
usar; y la fecha estimada de publicacion de las Bases o el contrato.

« Debe publicarse a mas tardar el 31 de enero de cada ano.
« Cada Entidad podra fundadamente modificar el Plan Anual de Compras y Contrataciones

en cualquier oportunidad, de conformidad a las instrucciones de ChileCompra, informando
tales modificaciones en el Sistema de Informacion.

« ChileCompra podra exigir la modificacion del Plan Anual de Compras.

« El Ministerio de Hacienda, establecera una metodologia para que cada Entidad evalle
anualmente el cumplimiento de su plan anual de compras.



Nueva Ficha Comprador

Art. 172, D. 661/2024 del M. de Hacienda

¢Qué es? — Es una ficha electrdnica estandarizada
por cada entidad, con el registro de las
adquisiciones realizadas, que contiene:

« Plan Anual de Compras (PAC)

- Dias promedio de pago

- Reclamos de Proveedores

« Recursos en su contra en el Tribunal de
Compras Publicas

- Registros de sus adquisiciones realizadas

C] MercadoPiblico

DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

RUT 60.808.000-7

Informacién de la institucién
Fuente: "

ChileCompra




ChileCompra

Procedimientos que
entraran en vigor en de
junio de 2025



Nuevos procedimientos de compra ChileCompra

(ea‘i‘ 1
Subasta inversa
electronica
Productos estandarizados de
objetiva especificacién que no se

encuentren disponibles en
Convenio Marco vigente

Creacion de plataforma o

catalogo Economia Circular
Catalogo electronico de productos
a través del cual los organismos
del Estado pueden transferir a
otras instituciones bienes muebles
en desuso

Dialogos Competitivos
Procedimiento competitivo que
da solucién a una necesidad
publica compleja donde es
imprescindible el didlogo o
debate estructurado

Contratos para
la Innovacion

Procedimiento competitivo para
satisfacer una necesidad respecto
de los cuales no existen productos o
servicios adecuados disponibles en
el mercado



¢Necesitas Ayuda? ChileCompra

Centro de Ayuda: ayuda.mercadopublico.cl

Material de apoyo !|' Asistente Virtual

qrrnenrnamnane . Informacion para responder las Resuelve dudas derivando consultas a
consultas mas frecuentes de los material de apoyo del Centro de Ayuda.
usuarios y acceder a material de También tiene opcidon de contacto con
descarga como guias de uso, tutoriales ejecutivo para resolucion en linea.

en video e infografias.

¢Prefieres Mesa de ayuda telefénica

Qs 600 7000 600 [] +56 2 2429 7709 IVR 24x7

lefénica?
telefonica () Atencién ejecutivo de lunes a viernes de 9 a 19 hrs.



ChileCompra

Capacitate en linea y de forma gratuita

www.chilecompra.cl

Capacitacion on-line

http://capacitacion.chilecompra.cl

www.mercadopublico.cl


http://capacitacion.chilecompra.cl/
http://capacitacion.chilecompra.cl/

ChileCompra

DESAFIOS DE LA
NUEVA LEY DE
COMPRAS PUBLICAS.

Unidad de Formacion y Capacitacion Usuaria
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